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CAC YEU TO ANH HUONG PEN HIEU QUA
SAN XUAT KINH DOANH CUA HQ KINH DOANH
NGANH CHE BIEN, CHE TAO TREN PIA BAN TINH SOC TRANG

Do Duy Huin’, Nguyén Diing TAm®

Tém tit: Nghién ciru siv dung phwong phdp nghién civu dinh tinh, si dung s6 liéu bdo
cdo ciia S¢ Ké hoach va Dau tu tinh Séc Trang qua cac nam 2016, 2017 va 2018, va 56 lieu
diéu tra 150 hé kinh doanh linh vuc ché bién va ché tao. Thuc trang va hiéu qua kinh doanh
ciia hé gia dinh trén linh viee nay qua cdc nam 2016 dén 2018. ROS la chi tiéu danh gid hiéu
qud kinh doanh va cdc nhdn té anh huéng dén hiéu qua kinh doanh bao gom hai nhém bén
ngodi va bén trong. Két qud phan tich cho thdy sé lwong hé kinh doanh hoat dong trong
nganh, nghé ché bién va ché tao ting dan qua cdc nam. Trong do, khu vwc néng thon ting
nhanh hon thanh thi. Ho kinh doanh linh viee ché bién va ché tao trén dia ban tinh Séc T rang
trong 2018 kinh doanh ¢6 hiéu quda nhung chi sé nay rat thap. Giai phdp dwoc dé xuat dé
ndang cao hiéu qua hoat dong cua ho kinh doanh linh viec ché bién va ché tao trén dia ban tinh
Séc Trang gom: (i) Nang cap co sé ha tang va giam tdac dong cia diéu kién tw nhién; (i) Phat
trién thi truong; (iii) Chinh sdch vé thué; (iv) Tdang cwong cdi cach cdac thi tuc hanh chinh
trong hoat déng kinh doanh; (v) Phat trién cdc dich vu hé tro hd kinh doanh; (vi) Tang cuong
chinh sdch hé tro vé tiép cdn nguon von va tin dung; (vii) Nang cao chat liwong nguon nhan
lue ciia ho kinh doanh va (viii) Ho tro nhitng hé kinh doanh lau nam.

Tir khéa: ché bién va ché tao, hiéu qua kinh doanh, ho kinh doanh

Abstract: A study of the factors influencing efficiency of business households in
manufacturing sectors in Soc Trang province aims at providing information for the potential
solutions to improve their business efficiency. Data from the Department of Planning and
Investment of Soc Trang in 2016-2018 and a survey of 150 business households in processing
and manufacturing sectors. Factors affecting household’s business performance and
efficiency include two groups: external and internal. ROS was the main indicator to evaluate
business efficiency of households. The results show that the number of business households in
processing and manufacturing sectors has increased over the years, faster in rural areas. The
business efficiency of households in processing and manufacturing sectors in Soc Trang
province is very low. Proposed solutions to improve their business efficiency include: (i)
upgrading the infrastructure; (ii) market development; (iii) tax policy; (iv) strengthen the
reform of administrative procedures; (v) support services for business household; (vi) access
to capital and credit; (vii) improve the quality of human resources for business households.

Keywords: business efficiency, business household, processing and manufacturing
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1. Gi6i thi¢u nghién ciru

Tinh dén 31/12/2018, c¢6 1.247 ho kinh doanh dang ky nganh, nghé ché bién va ché tao,
chiém 12,3% téng sb ho kinh doanh trén dia ban. Tuy nhién, ho kinh doanh ctia cd nudc noi
chung va ho kinh doanh cua tinh Séc Tring noi riéng gip rat nhiéu khé khan nhu trinh d6
cong nghé lac hau va cham doi méi; nang lyc tai chinh, nang suét lao dong, hiéu qua kinh
doanh con théap; trinh d6 quan tri, tinh lién két con yéu; kha nang tham gia chudi gia tri trong
nude va qudc té con thap,... Cho dén nay, da c6 kha nhiéu nghién ctru vé vin dé nay nhung
hau hét cac nghién ctru trudc day hau hét thuc hién trén dbi twong 1a cac doanh nghiép, hon 1a
mo hinh h¢ kinh doanh va dac biét 1a chua c6 nghién ctru thyc hién ddi v6i mo hinh ho kinh
doanh trong linh vyc ché bién va ché tao. Muyc tiéu chung cta nghién ctru 1a danh gia hién
trang hoat dong, san xut kinh doanh cua ho kinh doanh nham dé xuét giai phap nang cao hiéu
qua trong thoi gian toi.

2. Lwgc khao cac nghién ciru c6 lién quan

Henrik va ctg (2002) da phan tich hiéu qua hoat ddng cua doanh nghi¢p nhé va vira trén
cac mit: quy md doanh nghiép, trinh d6 quan 1y, dia ban hoat dong, quyén s& hitu, loai hinh
va chinh sach hd tro cia Nha nude. Nguyén Qudc Nghi va Mai Van Nam (2011) khao sat 389
doanh nghiép vira va nhd (DNNVV) va phan tich thuc trang san xut kinh doanh, phan tich
hoi qui dé xac dinh cac nhan t6 anh hudng dén hiéu qua hoat dong ciia cic DNNVV. Két qua
cho théy, cac nhan td muc do tiép can chinh sach hd trg cia chinh phu, hoc vén cta chu doanh
nghiép, qui mé doanh nghiép, quan hé x hoi cua doanh nghiép va téc do ting doanh thu anh
huong dén hiéu qua hoat dong kinh doanh ciia cic DNNVV ¢ thanh phd Can Tho.

Phan Thi Minh Ly (2011) khéo sat 112 DNVVN & Thira Thién - Hué dé xac dinh va
lugng hoa tac dong cua bén nhom nhan té dén hoat dong kinh doanh cua cac doanh nghiép.
Két qua cho thdy nhém nhén t vé ndi luc cua doanh nghiép c6 tic dong manh nhéat dén két
qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép, ké theo 14 cic nhoém nhén t6 vé chinh sach cila
dia phwong, chinh sach vi mé va yéu t6 vén. Tac gia dwa ra 16 giai phap hd trg bao gom: (1)
Hé théng luat phap, (2) Chinh sach thué, (3) Chinh sach 1i suit, (4) Chinh sich cua dia
phuong, (5) Thi tuc hanh chinh, (6) Hd tro tir Hoi doanh nghiép, (7) Ha tang co sd, (8) Thu
tuc thué dat, (9) Tiép can von, (10) Trang thiét bi, (11) Thong tin thi trwong, (12) Tiép thi va
(13) Trinh d6 lao dong.

Nguyén Nam Hai (2018) di phan tich hiéu qua hoat dong kinh doanh cta cic doanh
nghiép tu nhén tai tinh Dong Nai dung dit liéu thu thap tir 200 chii doanh nghiép. Két qua
nghién ctru chi ra rang c6 07 nhén t6 tac dong: (1) kha nang thanh toan, (2) quy mé doanh
nghiép, (3) toc do ting trudng, (4) thi tuc hanh chinh, (5) tiép cn cac to chuc tin dung, (6)
trinh d§ lao dong va (7) thoi gian hoat dong. Phudc Minh Hiép va ctg (2019) da phan tich
“Céc nhan t6 anh huong dén hiéu qua kinh doanh ciia DNNVV & TP. Bén Tre” dung dir liéu
tr 313 doanh nghiép, di tim duoc 06 nhan t6 c6 anh huong dén hiéu qua kinh doanh:
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Dic diém doanh nghiép, dic diém chi doanh nghiép, vén, méi quan hé xa hoi, chinh sach hd
trg, hoat dong d6i maéi. Nhom tac gia dé xuat 6 nhom giai phap gitp nang cao hiéu qua kinh
doanh ciia DNVVN, theo d6 con ngudi la nhan t6 quyét dinh.

Tong két cac nghién ciru trwée va 18 hong

Céc nghién ciru trude ddy hau hét thuc hién trén ddi twong 14 cac doanh nghiép, hon 1a
mo hinh ho kinh doanh va dac biét 1a chua c6 nghién ctru thuc hién ddi v6i mo hinh ho kinh
doanh trong linh vuc ché bién va ché tao. Phuong phap nghién ctru chii yéu 1a dinh luong véi
phuong phap diéu tra doanh nghiép va sir dung cac mo hinh phan tich dinh luong nhu hoi
quy. Mic di, cac md hinh nay c6 nhiéu wu diém va thuong dugc sir dung phd bién trong
nghién cuu kinh té, nhung cting c6 diém han ché 1a c6 thé bo sét bién hodc c6 cac hién tuong
tuong tac cua cac bién nén doi lac két qué khong dugc nhu mong doi vé mat thuc té. Do do,
trong nghién ctru nay, tac gia su dung cha yéu 1a phuong phép nghién ctru dinh tinh dé co cai
nhin tong quat hon vé cac nhan té tac dong dén hiéu qua san xuat kinh doanh cua ho. Tac gia
sir dung dong thoi s6 licu tir cac bao cao cia co quan quan 1y ho kinh doanh va s6 liéu khao
sat 150 ho kinh doanh, diéu ma cac nghién ctru trude it khi sir dung. Mic du cha yéu 1a phan
tich dinh tinh nhung tac gia st dung dir liéu diéu tra v&i cach so sanh gitta cic nhom dé xéac
dinh tac dong cua nhan t6 dén hiéu qua hoat dong kinh doanh cta ho.

Cac nhan t6 anh hwéng dén hi¢u qua kinh doanh ciia h kinh doanh

Cho dén nay, da c6 nhiéu nghién ctru vé cc nhan t6 anh hudng dén hiéu qua hoat dong
kinh doanh trén quy mo6 cta doanh nghiép 16n, nho va hoat dong & quy mo ho gia dinh.
Nhung mdi nghién ctru dé cip dén nhitng nhan té khac nhau, va cic nhan té nay ciing co tac
d6ng khac nhau tiry thudc vao ting nghién ctru cu thé. Diéu niy cho thay ring cac nhan t anh
hudng dén hiéu qua kinh doanh khong tao dau ra c6 dinh ma thay doi tiy thudc vao timg moi
truong cy thé. Nhimng thay d6i nay c6 thé 1a do cac tac dong dan xen 1an nhau gitta cdc nhan
t6. Do d6, duong nhu rang mudn ap dung chinh sach, chién lugc cho timg noi khac nhau, can
¢ nhitng nghién ctru riéng cho timg noi d6. Nhin chung, ¢6 hai nhém cac nhéan t6 anh hudng
dén hiéu qua san xuit kinh doanh ctia doanh nghiép 1a nhan t6 bén ngoai va nhan té bén trong
sau: Nhan to bén ngoai gém: Diéu kién tu nhién va co s& ha téng, Tiép can thi truong, Chinh
sach vé thué, Cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, Céc dich vu h tro.
Nhan t6 bén trong gdom: Quy mo va tiép can ngudn vén, tin dung, Ngudn nhan luc ciia ho kinh
doanh, Thoi gian hoat dong

3. Phén tich, danh gia mirc d9 tac dong ciia cic yéu to dén hi¢u qua kinh doanh
3.1. Diéu kign tw nhién va co sé ha ting

Tac dong cua nhan t6 diéu kién tu nhién dén hiéu qua kinh doanh ctia ho kinh doanh
linh vuc ché bién va ché tao dugc danh gia biang viéc so sanh chi tiéu ROS véi hai nhom (c6
kho khan va khong c¢6 kho khin) ciia nhan t6 nay.
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Hinh 1: ROS cta hd kinh doanh theo cac diéu kién tu nhién
(Nguon: sé liéu khdo sat 2019)

Két qua so sanh cho thiy rang ca ba chi tiéu vé diéu kién ty nhién déu c6 anh hudéng dén
hiéu qua kinh doanh cua ho khi chi sé ROS. Trong d6, néu ho kinh doanh nhan dinh gip kho
khan vé bién d6i khi hau, hiéu qua kinh doanh thap hon. Ho kinh doanh c6 gip khé khan vé
dat dai c6 chi s6 ROS thap hon. Ho kinh doanh c6 gip khé khin vé ngudn nude co chi sd
ROS thap hon (Hinh 1). Trong khi d6, qua két qua khao sat, s ho c6 gip khé khin vé diéu
kién tu nhién trong san xuét kinh doanh kha nhiéu. C6 40,7% ho kinh doanh nhén dinh diéu
kién khi hau c6 anh hudng dén kinh doanh cua ho; c6 54% ho kinh doanh nhén dinh diéu kién
dét dai co gay bét loi cho hoat dong kinh doanh cua ho; va co dén 56% ho kinh doanh nhan
dinh gap khé khin vé diéu kién ngudn nudc.

3.2. Co 56 ha ting

Co so ha tang dugc xac dinh thong qua hai chi tiéu 1a khé khan trong viéc tiép can
ngudn dién phuc vu kinh doanh va kho khan vé hé théng giao thong.
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Hinh 2: ROS ctia hd kinh doanh theo cac diéu kién co s& ha té"mg.
(Nguon: sé liéu khdo sat 2019)
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Ho c6 gap kho khin trong viée tiép can ngudn dién c6 hiéu chi s6 ROS thap hon, ho co
gip kho khin vé hé thong giao théng c6 hiéu chi sé ROS thap hon. Do d6, c6 thé két luan
rang gia thuyét vé tac dong cua co s ha tang ddi véi hiéu qua kinh doanh cia ho 1a dung. S6
ho gip kho khan vé tiép can co sO ha tﬁng con kha cao: 78,7% cho rﬁng nguén dién gay kho
khan trong hoat dong kinh doanh va 64% cho réng hé théng giao thong khong thuan 1gi.

3.3. Tiép cin thi truong

Khao sat cho thiy con nhiéu ho gip khé khan tiép can thi truong (32,7%). Trong do,
nhom kinh doanh dién tir va tin hoc gip nhiéu khé khin nhét (66,7%). K& dén 1a nhom ho
kinh doanh linh vuc co khi va noi that. Tiép theo 1a nhom hd kinh doanh luwong thyc, thuc
pham v&i 42,6% va nhom ho kinh doanh hoat dong khac véi 40%. Nhom ho it gip kho khan
hon trong vi¢c tiép can va mo rong thi truong 1a may mdc, vat tu nong nghi¢p, thiy san va
hang gia dung. Trong khi d6, nhém ho kinh doanh it gap kho khan trong viéc tiép can va mo
rong thi truong nhét 13 vat liéu xay dung va phu tung xe, may moc (Hinh 3). Viée tiép can thi
truong dé dang co thé 1a mot trong nhing nguyén nhan dan dén viéc kinh doanh cic linh vuc
vat tu nong nghiép, thiy sdn, may mac, phu tung xe, may moc, tap hda, vat liéu xay dung phat
trién sdi dong hon so véi nhém nganh khac.

Ty 16 %
;Z: 6/0 60.0%
§ § 50.0%
30% o 42 6% § \ \  0.0%
40% { N § \ §

30% -+
20% -+
10% -+
0% +>5
Lwong Vatte Phu  May Diéntw, Vatliéu Hang Tap héa Cokhi Noi that Khac
thuyc, nong tungxe, mac tinhoc xay gia

thuc nghiép, mdy dung dung Nganhnghé
pham thuysan moc

Hinh 3: Ty 1¢ ho kinh doanh gip kho khan tiép can thi trudng phan theo nganh nghé.
3.4. Chinh séch vé thué
Két qua cho thay c¢6 57,3% ho cho rang chinh sach thué khong hop 1y; trong khi do
co 42,7% ho cho réng chinh sach thué van chua hop. Khi so sanh hiéu qua kinh doanh
gitra hai nhom nay, nhom ho kinh doanh cho rang chinh sach thué khong hop 1y c6 chi s6
ROS thip hon.
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3.5. Cdc thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
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Hinh 4: So sanh ROS giira cac nhom hé trong cac loai thu tuc hanh chinh

Ho kinh doanh c6 kho khin trong tha tuc dang ky kinh doanh c6 chi s6 ROS thip hon
so voi ho khong gap kho khan. Ho kinh doanh gip khé khan trong thu tuc vé bao hiém xa hoi
c¢6 chi s6 ROS thap hon. Nhém ho gip kho khin trong thu tuc lién quan dén dat dai co hiéu
qua kinh doanh thap hon. Nhém ho kinh doanh cho rang thi tyc lién quan d&én xay dyng rudm
ra, khé khan c6 chi s6 ROS thap hon. Nhém ho kinh doanh cho rang tha tuc lién quan dén
phong chay chita chy rudm ra, khé khin c¢6 chi s ROS thap hon. Va cudi cung 13, nhém ho
gap kho khin trong cac thu tuc lién quan dén quan 1y thi trudng c6 chi s6 ROS thap hon
(Hinh 5).
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Loai thii tuc
Hinh 5: Ty 1¢ h nhan dinh réng thi tuc hanh chinh rueom ra theo timg loai thu tuc.
3.6. Cdc dich vu hé tro

Khao sat cho thay ho kinh doanh cho rang cac dich vu hd trg tot ¢ chi s6 ROS tot hon
so v&i cac nhom hod kinh doanh cho réng cac dich vu hé tro khong tdt. Hay no6i khéac hon céc
dich vu hd trg tét gitip ho kinh doanh c¢6 hiéu qué kinh doanh tét hon va nguoc lai.
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Nhitng ho cho rang dich vu ddo tao, tdp huin nham ning cao ning luc quan 1y c6 ROS
cao hon. Nhom ho kinh doanh cho rang dich vu hd tro khoi nghiép tét s& c6 chi sé ROS cao
hon. Dich vu hd trg két ndi doanh nghiép véi thi trudng co anh hudng dén hiéu qua kinh
doanh cta ho khi chi s6 ROS cta nhém hd cho réng dich vu hd tro nay tot cao hon. Dich vu
hd trg két ndi doanh nghiép v6i nha nghién ciru dudng nhu khong anh huong dang ké dén
hiéu qua kinh doanh. Dich vu hé tro tiép can tin dung cé anh hudng rd nét nhat dén hiéu qua
kinh doanh (Hinh 6).

ROS
0.12 3
0.10 0.0
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Hinh 6: ROS cua hd kinh doanh theo nhém nhan t thudc vé dich vu hd tro kinh doanh

So v6i thyc trang vé cac nhan t6 khac, nhan t6 vé cac dich vu hd tro kinh doanh trén dia
ban khao sat tuong ddi tot. S6 hd cho réng cac dich vu hd trg kinh doanh chua tdt tuong ddi
thép. Trong d6, dich vu hd trg thi truong co ty 16 ho kinh doanh cho réng chua tdt cao nhét véi
ty 18 34%. Ké dén 1a dich vu hd tro dao tao ning luc quan 1y va tiép can tin dung véi ty 18 1a
27,3%. Dich vu hd tro két ndi nghién ctru véi ty 1& 26,7% va tot nhat 1a dich vu hd trg khoi
nghiép, chi c¢6 25,3% ho kinh doanh cho réng dich vu nay chua tt (Hinh 7).
Tylé %
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Hinh 7: Ty 1¢ h nhan dinh réng dich vu hd tro kinh doanh chua tét theo timg linh vuc hd tro
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3.7. Quy mé va tiép cin nguén vén, tin dung

Két qua khao sat cho thy nhiing ho tiép can dugc voi ngudn von, tin dung chinh thirc
t6t co hiéu qua kinh doanh t6t hon (Hinh 7). Diéu nay pht hop véi mot sé nghién ctru trude
day va ky vong cua gia thuyét nghién ctru. Do d6, mdt trong nhitng giai phap dé giup hd tro
kinh doanh dat hiéu qua hon la can c6 chinh sach hd tro vé tiép can nguén von, tin dung, nhét
12 ngudn tin dung chinh thirc.

Tuy nhién, thuc té khao sat, van con mot by phan ho kinh doanh khong tiép can duogc
nguén Vén, tin dung. Trong do, c6 26,7% hd kinh doanh khong tiép can duoc nguén von vay
do thiéu phuong 4n san xuat kinh doanh kha thi. C6 42% ho khong c6 tai san thé chap dé tiép
can dugc von vay ctia ngan hang thuwong mai va céc to chtrc tin dung.
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Hinh 8: So sanh chi s6 ROS giita cac nhom ho trong nhan té tiép can ngudn von, tin dung

Vé quy md ngudn von, trong nghién ctru ndy, quy mé von hoat dong cua doanh nghiép
dugc chia thanh hai nhém: quy md von hoat dong nhé hon 1 ty dong va quy mé ngudn von tir
1 ty dong tro 1én. Két qua khao sat, ty 16 ho c¢6 von hoat dong dudi 1 ty dong 1a 82,6% va ty 1é
ho c6 von hoat dong tir 1 ty dong trd 1én 1a 17,3%. Ho kinh doanh voi ngudn vén dudi 1 ty
dong co6 chi s6 ROS cao hon (0,112) so véi ho kinh doanh c6 ngudn vén tir 1 ty dong tré 1én
(-0,117).

3.8. Nguon nhén lwe ciia hé kinh doanh

Khao sat cho thdy rang niang luc cua ho kinh doanh c6 anh huéng dén hiéu qua kinh
doanh. K¥ nang quan 1y ctia chii ho, Sw am hiéu vé nhiing quy dinh trong nganh ciing c6 anh
hudong dén hiéu qua kinh doanh cta hd nhung it hon. Ho cho rang minh am hiéu vé nhiing
quy dinh ¢6 chi s6 ROS cao hon. Nhiing ho kinh doanh cho rang minh c6 nang lyc tiép can thi
truong tét, cd chi sé ROS cao hon so véi nhom hé cho rang minh khong tét vé nang luc nay
(Hinh 9).
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Tuy nhién, két qua khao sat cho thiy ring nhiéu ho con thiéu vé ning lyc kinh
doanh. Trong d06, c6 44% ho cho rang lao dong tai co sd cua minh thiéu k¥ ning. Co
62,7% ho cho rang minh thiéu k¥ niang quan 1. C6 32% ho kinh doanh cho rang minh am
hiéu cac quy dinh vé san xuét kinh doanh va 34,7% ho kinh doanh cho rang minh khong
c6 nang luc vé tiép thi.

ROS
0.16 3
0.14 A
0.12 A
0.10 -

ETAt
0.08 -

0.06 -

0.04 -

BKhong
tot

0.02 -

0.00 "l ' ' ™ Nbinto

-0.02 A 0016

-0.04 -
K¥ nang cua lao K§ nang quanly Am hiéu vé cdc quy Néng hyc tiép cén thi
dong dinh truong

Hinh 9: So sanh chi sé ROS giita cac nhom ho trong nhan té nang luc kinh doanh

4. Giai phap tic dong vao cac yéu t6 dé nang cao hiéu qua hoat dong ciia hd kinh doanh

4.1. Nang cdp co s6 ha ting va giam tic dong ciia diéu ki¢n tw nhién

Mot g, chinh quyén dia phuong cin quan tim, dau tu nang cap hé thong dudng giao
thong, két hop véi cai thién diéu kién vé thuy loi va nang cap hé thdng cung cip nudc.
Hai la, dau tu nang cép hé théng dién, dac biét uvu tién nhitng khu vyc c¢6 hoat ddng kinh
doanh phat trién. Ba la, hd tro ngudi dan vé chién luoc thich ung voi tac dong bat 1gi cua
diéu kién ty nhién.

4.2. Phdt trién thi truong

Mot Ia, hd tro tu van vé cac kién thirc kinh doanh, thi truong, cach tiép can thi trudng;
cung cép cac thong tin vé thi trueong, gia ca,... kip thoi. Hai la, tich cyc va chu dong mo rong
quan hé véi cac to chiic lién quan téi chinh sich thwong mai trong va ngoai nudc: Phong
Cong nghiép va Thuong mai Viét Nam, Trung tdm hd trg DNVVN ciia Lién minh HTX Viét
Nam. Ba la, khuyén khich cac mbi quan hé kinh té gitta DN 16n va DN siéu nho (trong d6 co
ho kinh doanh) thong qua viéc ky két cac hop dong cung rng nguyén vat li€u, phan phoi san
pham, 1am dai 1y... Bon la, ting cudng su lién két gilta cac dia phuong trong tinh va lién két
v6i ngoai tinh dé gitp ho kinh doanh mé rong thi trudong dau ra tt hon.
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4.3. Chinh sdch vé thué

Mot la, ting cudng cong tac phd bién, tuyén truyén phap ludt va chinh sach thué.
Hai la, ting cudng cong tac quan 1y thu thué nham dam bao tinh cong bang vé nghia vu thué.
Ba ld, co quan quan 1y thué can phéi hop cliing cic co quan chtic nang ting cudng huéng dan
gitip d& va thiic day viéc thuc hién tot ché do ké khai thué. Bon la, co quan thué cip tinh can
quy dinh va kiém soat chat ch& viéc can b lam trong cac co quan thué lam ké toan, tu van
cho cac chi ho khai thu nhap thué. Nam la, thuong xuyén to chirc tip huan dé nang cao trinh
d6 doi ngii can bo thué, ...

4.4, Ting cuomg cii cich cdc thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat djng kinh doanh

Mot la, thyc hién t6t viée phan cong, phan cap giita cac S¢, Ban nganh va cac dia
phuong trong viéc quan 1y, quy dinh rd chitc nang, quyén han, trach nhiém. Hai ld, quan triét
hon nira quan diém chirc ning cta co quan Nha nude 13 hd trg, khong phai can trd sy phat
trién ciia khu vuc kinh té tu nhan, Ba /4, xay dung cac ché tai budc cac thanh ph'?m kinh té tu
nhan d3 dang ky phai thong bao ngay cho cac co quan DPKKD cép huyén vé moi thay dbi lién
quan dén thong tin da dang ky. Bon la, xay dung khung phép 1y riéng cho ho kinh doanh.
Nam la, thudng xuyén t6 chirc cac 16p bodi dudng hd tro vé thu tuc hanh chinh lién quan dén
kinh doanh cho h§ dan trén dia ban.

4.5. Phat trién manh cdc dich vu hé tro hé kinh doanh

Don vi cung cap dich vy hd tro can nang cao uy tin ctia minh nham cing ¢ 10ng tin vé
kha nang cung cép dich vu. Hai la, d6i v6i dich vu tu van can dao tao thém cc nhan vién tu
van gio1, co trinh dg, c6 dich vu tu van k¥ thuat va tu van quan 1y k¥ thuat tot. Ba I, nang cao
trinh d9, nang lyc va phém chit cua nguoi lam dich vu can duoc coi 1a khau trong tam, co ban
va quyét dinh.

4.6. Tang cwong chinh sdach hé tro vé tiép cén nguén vén va tin dung

Mo rong ddi tuwong ho tro cua quy bao lanh tin dung cho hd kinh doanh c4 thé, tao von
tir ngan sach Nha nu6e nham nang cao chat lwong san pham va kha ning canh tranh ctia ho ca
thé, chinh sach vé tai san thé chép khi vay von tai céc to churc tin dung, m¢ rong hoat dong
cho thué tai chinh.

4.7. Ning cao chit lwong nguon nhan luc ciia hg kinh doanh

Mot la, tiép tuc cung cd, sap xép quy hoach xay dung co s& vat chat, trang thiét bi cac
truong day nghé, xac dinh co cdu nganh, nghé dao tao phu hop véi muc tiéu phat trién kinh té
x4 hoi cua tinh. Hai la, tao sy phdi hop chit ché giita cac trudng, cic co sé ddo tao, cac trung
tam hudng nghiép day nghé voi cac doanh nghiép trén dia ban. Ba 4, nang cao chit luong
hoat dong ctia cac trung tim hudng nghiép day nghé, va dich vu viéc lam cho nguoi lao dong.
Bon la, tao diéu kién giup do cac hg kinh doanh ra soat, danh gia thyc trang lao dong tur 46 lap
ké hoach dao tao phu hop.
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5. Két luan

Céc nhén t6 anh hudng dén hiéu qua kinh doanh cua ho kinh doanh linh vyc ché bién va
ché tao trén dia ban tinh Soc Trang gém: (1) Diéu kién tu nhién va co s& ha tﬁng; (i1) Tiép can
thi treong; (iii) Chinh sach vé thué; chinh sach thué c6 anh huéng dén hiéu qua kinh doanh
ctia ho; (iv) Cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, (v) Céac dich vu hd
trg; (vi) Quy mo va tiép can ngué)n von, tin dung; (vii) Nguén nhan luc cua ho kinh doanh;
(viii) Thoi gian hoat dong; co s& kinh doanh cé thoi gian hoat dong dai c6 hiéu qua kinh
doanh thap hon so vé6i co s¢ kinh doanh ¢6 thoi gian hoat dong ngéan.
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