MOT SO GIAI PHAP POI MOI
CHUONG TRINH PAO TAO THEO HUGNG PHAT HUY
NANG LU'C NGUOI HQC PAP UNG CHUAN DAU RA

Trin Thi Thiy?

Tém tit: Gido duc dai hoc don g vai tro quan trong trong viéc dao tao va cung cap nguon
nhén lyc c6 chat heong cho xa héi. Theo xu hirdng phat trién nén kinh té thi trueomg, doi hoi
“san pham” ciia cdc co s6 giao duc dai hoc phai dap ing duac yeu cau clia nguoi sie dung lao
dong. Cho nén chwong trinh dao tao ciia cdc truong phaz gan ket cht ché voi yéu cau clia
nguoi sir dung lao ddng la mét quy ludt tat yéu. Yéu cau ciia nguoi sir dung lao dong duoc thé
hién qua viéc cdc truong xdy dung chudn ddu ra. Pé tao ra dwoc “san pham dap ung diroc
thi triecong lao dong thi viéc xdy dung, xem xét va diéu chinh chuong trinh dao tao dap vng
chudn dau ra la diéu can thiét. Vi vay, viéc doi mdi chwong trinh dao tao can phai theo hirong
phat huy ndng liec nguedi hoc nham dap vmg dioc yéu cau chudn ddu ra.

Tir khéa: Nang lwc nguoi hoc, chudn dau ra, nguoi sir dung lao dong, chuong trinh
dao tao.

Abstract: Universities' training and education are significant to supplying society with
qualified human resources. Due to market economy's effects, the training programs as well as
graduates ought to satisfy employers' requirements reflected by the universities’ outcome
standards. The outcome standards, therefore, have to be seriously adjusted so as to provide
effective products for labor markets. Also, learners' ability optimization needs strongly
considering in terms of training program development.

Keywords: learners' competence, output standards, employers, training program
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Hién nay, nganh gido duc dao tao dic biét la gido duc dai hoc rit quan tam dén van dé:
dao tao dap ing nhu cau x4 hji. Véi su phat trién manh mé ctia khoa hoc - ky thuat hién nay,
khéi luong tri thirc dugc tao ra ngay cang 16n, da dang va méi mé. Trude thye té do, con nguoi
bt budc phai thay d6i phuong phap tiép can, ndm bit, sang loc, van dung kién thirc méi va dic
biét 1a sing tao nd dé phuc vu cho cong viéc. Véi toc do ting truémg kinh té nhur hién nay, néu
nguon nhan luc do céac co s dao tao ra khong dap (mg dwoc yéu ciu cua ngudi sir dung lao
dong thi rét ling phi cho xa hi. Mt khac, néu cac co s& dao tao khong nghién ciru ki cac yéu
cau ciia ngudi st dung lao dong, clia xd hoi ma dao tao mgt cach chu quan thi viéc danh gid
chat lugng ddo tao clia céc trwrdng s& khé thyc hign. Chét lwgng gido duc néi chung va chat lugng
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gido duc dai hoc néi rlcm5 khéng thé thay dbi mot cach nhanh chéng ma can ca mot qua trinh,
thay déi tir ciin ban dén toan di¢n va bit dau tir chrong trinh déo tao.

2. Yéu clu ciia ngudi sir dung lao ddng ddi véi sinh vién sau khi tot nghiép

Theo Thong tr s6 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/04/2()15 ctia Bo Gido duc va Dao tao
quy dinh vé khdi qung, kién thirc tdi thiéu, yéu cAu vé ning lyc ma ngudi hoc dat dugc sau khj
tot nghi¢p ddi véi madi trinh d9 dao tao cua gido duc dai hoc co néu:

- Néng lyc ngudi hoc dat duge sau khi tét nghiép 1a kha ning lam viéc ca nhan va lam
Viéc nhom trén co so tuan thu cdc nguyén tic an toan nghé nghiép, dao dic nghe nghlep va tam
huyet Vi nghe bao gém kién thic, k¥ nang, tinh cha dong sang tao trong giai unet cac van
dé lién quan dén nganh/chuyén nganh tuong ing d6i v6i mdi trinh do dao tao.

- Chuén ddura la yéu ciu tdi thiéu vé kién thirc, k¥ nang, théi do, trach nhiém nghe nghiép

ma ngudi hoc dat dugce sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao, duge co s¢ dao tao cam két
Vvéi ngudi hoc, xi hoi va cong bd cong khai ciing vai cac diéu kién dam bao thuc hi¢n,

Hién nay, x4 hoi dang rat quan tam dén tinh trang sinh vién tbt nghiép tai cac trutong dai
hoc khong tim du'orc viéc 1am hoic lam viéc khong phu hgp vdi chuyén mon nganh nghé dugc
dao tao. Theo sb liéu ciia Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hgi, nam 2016 ca nudc co trén
200.000 nguoi c6 trinh do dai hoc tro len thét nghiép, chiém 20% tong sb lao dong that nghiép.
Céc chuyén gia trong linh virc nay cho ring, mt trong nhitng nguyén nhan din dén tinh trang
trén 1a do cac trudng dang dao tao nhitng nganh nghé va k¥ ning ma nha trudng c6 chir khong
dao tao cai ma x3d hoi dang can. Theo Luat sw Nguyén Vin Cudng - Phé Chu tich Hiép hoi
doanh nghiép Thanh phé Hb Chi Minh chia sé: “Hién nay sé lao déng théng qua hoc nghé ma
cdc doanh nghiép tuyén dung la rat thap. Hau nhu cdc doanh nghiép tuyén dung réi méi dem
di dao tao va dao tao lai moi dap wng yéu cdu céng vigc. Nhiéu vi tri viéc lam doanh nghtep de
nghi hiép hoi gidi thiéu va tuyén dung, vi cdc truong khéng ddo tao nganh nghé ho dang can”.

Ong Tran Anh Tuin, Phé Giam déc Trung tim Dy béo nhu ciu nhan Iyc va Thong tin thi
truong lao dong Thanh phd Hb Chi Minh cho biét, trong giai doan 2016 - 2020 d¢én nim 2025,
nhu ciu nhan luc tai Thanh phé HS Chi Mmh du bdo méi nim co khoang 270.000 chd lam viéc
(130.000 chd lam viée mm) Trong d6 nhu ciu nhan lyc qua dao tao chiém 85%, nhu cau nhan
luc ¢6 trinh d6 trung cap chiém ti 1€ cao nhét 33%, so cap nghé va cong nhan ky thuét chiém
18%, trinh d§ cao dang chiém 15%, trinh do dai hoc chiém 17%, trén dai hoc chiém 2%.

Thoi ky hoi nhép s€ mcr ra nhiéu co hol viéc 1am vorx nhiéu yéu cau cao hon déi véi nguoi

lao dong, v6i tiéu chi tuyén dung cao hon d6i voi nguon nhan lyc phai c6 nhiéu ky ning khac
ngoai kién thirc chuyén mén nhu: k¥ nang giao tiép, sir dung vi tinh, k¥ ning 1am viéc nhom,
ky nang bao céo, ky nang tim hiéu xtr ly thong tin,... V& thyc trang cua sinh vién hién nay ky
ning mém con han ché, kién thirc co ban chua vimg. Do vay chat lugng cua sinh vién ¢6 thé
chia thanh 3 nhom: Nhom thir nhit khoang 20% 1a céc sinh vién tich cyc, chim chi trong hoc
tap va c6 thai do nghiém tac; Nhom thir 2 khoang 30% la cic sinh vién hoc binh thudng;
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Nhom thir 3 khoang 50% la sinh vién hoc d6i phé va ludi hoc. Thé nhung két qua cip bang cia
mot sd nganh dua ra con sb déng kinh ngac, khoang 70% bang gidi, diéu nay khong nhing phan

anhdkh(;lng that vé chét lugng dao tao ma con anh hudng téi uy tin ctia cac co s& gido duc dao
tao dai1 hoc.

. Nhu vay, muén thanh cong trong mdi trudng lao dong canh tranh, doi héi “san pham”
cua cac co s¢ dao tao phai cé y thirc md rong kién thirc nghé nghiép, nang cao ning luc tu duy
khoa hoc, dgc lap, lao dong sang tao, phat huy sang kién, 4p dung cong nghé méi khong ngimg
phét trién k¥ ning nghé nghiép... d& hinh thanh tri thirc, ban linh vimg vang h¢i nhap.

3. Thuc trang vé chuwong trinh dao tao gido duc dai hoc hién nay

B¢ Gido duc va Pao tao quy dinh: Chuong trinh dio tao la hé thdng kién thirc 1y thuyét
va thuc hz}mh dugc thiét ké ddng bo véi phuong phap giang day, hoc tap va danh gia két qua
hoc tap d€ dam bao ngudi hoc tich liiy dugc kién thirc va dat dugc ning luc can thiét d6i vai
mdi trinh d6 cia gido duc dai hoc.

Chuong trinh d4o tao giir vai tro then chét trong hoat dong dao tao. Chét lugng dao tao 1a
két qua ctia qué trinh ddo tao dugc thé hién qua chét luong sinh vién tdt nghiép cé viéc lam va
dap ung nhu cau cua x3 hoi, ma qua trinh dao tao phu thude rat nhiéu vao chuong trinh dio tao.
Theo Oliva, P. F. (1988) thi chuong trinh dao tao la san phfim cua thoi dai, vi chuong trinh dao
tao 1a mdt cong cu dé tao ra nguén nhén luc phuc vu cho thoi dai, nd vira la thuée do trinh do
phét trién cta gido duc trong thoi dai ma n6 phyc vy, vira la cong cu gop phén tao nén chat
lugng ngudn nhan luc.

Theo Nguyén Pirc Cudng (2009) va Pham Vin Son (201 1) thi trong 20 nim d6i méi gido
duc vira qua, glao duc dai hoc da co6 su phat trién 16 rét vé quy mo, muc tiéu dao tao dugc md
rong va nguon dau tu dugc da dang hoa. Tuy nhién, d6i méi glao duc chua mang tinh hé thong
va co ban, két qua dbi méi gido duc chua toan dién va vung chic, gido duc dai hoc con ton tai
nhimg bt cap chua dap tmg dugc su doi hoi va phat trién ciia x4 hoi, mot trong nhimg yéu to
tao ra sy bat cap trén la dao tao it gin véi phat trién ciia xa hoi. Mic du Bo Gido duc va Pao
tao dd yéu cau cac truong dai hoc xay dung va cong b6 chuén du ra - chuan ning luc ciia ngum
hoc sau khi tot nghlep, tuy nhién chét luong dao tao con thip chua dap \ng dugc yéu cau va
nhu ciu xi hoi. C6 thé néi, sy thira nhan cia xa hdi, ctia nguoi sir dung lao dong 1a minh chimg
“séng” t6t nhét khéng dinh chét lugng dao tao cia mot co s¢ dao tao dat chuan.

Gido duc dai hoc duoc xem la mot c6ng cu hiéu qué dé tang cuong kha nang lam viéc cua
smh vién sau khi tét nghiép. Vi vay, mudn nang cao chét lugng dio tao thi cac co s¢ dao tao

can phai ting cuong kha nang lam v1ec cua “san pham minh dao tao ra. Mit khac mot s6

nghién ctru tai Viét Nam da chi ra rang thuc trang chuong trinh dao tao cia mét sb co so dao

tao hién nay qué nidng veé ly thuyﬂ va mang tinh han 1am, rét it thyc hanh. Tinh trang ndy dén

dén viéc ngudi hoc phai hoc rit nhiéu trong qua trmh dao tao, nhung khi tbt nghlep ra truong
va cham thyc tién thi khong dap mg dugc yéu ciu cong viéc. Thuc té ¢6 nhiéu mén hoc ma
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ngudi hoc va m,um sur dunb lao dong khong biét hoc dé lam gi? Su tuong ng giira 1y thuyét
va tmg dung thye té Ia van dé quan tr()nb Vi véy, khi thiét ké xay dung chuong trinh dao tag
thi cac co so dao tao cin phai tim hiéu yéu ciu cuia ngudi sir dung lao dong dé thiét ké cac moén
hoc cho phu hgp va chi rd mon hoc n(\y dap (mg k¥ nang nao va nang luc gi cho nguai hoc say
khi t&t nghiép; thi gian can thiét dé c6 thé hinh thanh kién thitc chuyén mén va ky nang 13

bao lau.

Déng quan dlcm ong Huynh Thanh Didn - nhém tu van hd trg cong nghlep thanh phé
HG Chi Minh cho rang: “Kha ning dap zmg yéu cdu nguon nhén lyc con han che Nguyen nhan
la do cdc chwong trinh ddo tao phat tr ién ngu(m nhan liec chira dap itng nhu cau phat trién ciia
nganh, nhat la nhan hee cho linh viee thiét ké, ché tao san phém, diéu khién, vin hanh hé thong
cong nghiép... O co 56 ddo tao, gido vién la thay gido chuyén day, thiéu thuec tién tai nhitng
dom vi vdn hanh hé thong san xudt. Con chuong trlnh thi thiét ké chii quan, tham khao cac
chieong trinh cuia nuede ngoai chir khong diwa vao nhu cdu ciia doanh nghiép”.

Chuong trinh dao tao cua cac trudng dai hoc thucmg xay dung chua dugc cong phu, chua
dap tmg nhu ciu cta ngudi st dung lao dong, chua xuét phat tir diéu kién thuc tién cua nén
kinh té ¢6 nhiéu bién dong. Thong thudng cac trudng xay dung chuong trinh dao tao con mang
tinh chii quan, chua théng qua két qua khdo sat, nghién clru cua cac chuyén gia va doanh
nghiép... Nhiéu trudmg dai hoc sir dung chuong trinh con sao chép cua céac truong khac, sau do
cit bat ti 18 % s tiét theo chu quan ciia ngudi xay dung chuong trinh.

4. Mot s6 giai phap d6i méi chwong trinh dao tao ddp tng chuin dau ra

Pé diy manh viéc phat trién kinh té ciia ¢4t nudc, trudc hét can ting cudng ning cao nang
luc canh tranh cua ng,mén nhan luc thong qua viéc nang cao chét lugng dao tao. Chuong trinh
dao tao 1a cong cu dé dao tao nguén nhan luc phuc vu cho xi héi. Viéc diéu chinh va ddi mdi
chuong trinh dao tao nhim phat huy ning luc clia ngudi hoc dép tng theo yéu ciu cua thi
trudmg lao dong 1a mot quy luat tat yéu ctia xu huéng phat trién gido duc néi chung va gido duc
dai hoc noé1 riéng.

Trong thuc té, néu chuong trinh dao tao tai cac tru'O'ng dai hoc dugc xdy dung c6 su tham
gia dong gop y kién ciia nha tuyén dung cin chi y y cac yéu to: day va hoc cai gi? hoc dé lam gi?
va day nhu thé nio?... dé phat huy ning lyc cta sinh vién sau khi tét nghiép sé tim dugc viéc
lam va dé dang thich tng véi cong vigc cua doanh nghlc;p Vi vily, viéc khdo st y kién phan
hdi ciia ngudi sir dun;, : lao dong veé nang lyc cua sinh vién tot nghiép s& 1am co s& cho viéc phian
tich nhirg khuyét diém, han ché trong qua trinh dao tao. Trén co s& nay, cic co s¢ dao tao s&
dé ra muc tiéu cua qua trinh dao tao, tir d6 xdy dyng chuin dau ra va tir chuin diu ra thiét ké,
diéu chinh va doi méi chuong trinh dao tgo. Chuong trinh dao tao duge xay dung dya trén
chuén déu ra s& dugc trién khai, thyc thi va djnh ky danh gia. Néu quy trinh nay dugc thyc hi¢n
nghiém tic thi sinh vién 161 nghiép s& dap ng yéu cau cua xi hoi.

Miit khac, cac co sé dao tao can nhin thy ring thj trudng lao dong rat da dang va phong
phii vé nganh nghé, viéc nghién ciru va hoan thi¢n chuong trinh ddo tao sao cho phu hgp voi
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yéu cau tuyén dung cua timg nganh nghé trong thj treong lao dong la diéu kho thuc hién. Vi
vay, mot mdt chuong trinh ddo tao cAn nghién ciru thay d6i ndi dung phu hgp véi nhu cau xi
h01 tuy nhién do tinh da dan;, va bién dong cua thj truong lao dong nén chuong trinh dao tao
can tich hop cac ky ning dé ngudi hoc o thé phat huy ning lyc ban than thich (rng v&i moi

tm'O’ng xa hoi nhanh chong Do d6, khi d6i mdi chuong trinh dao tao thi cic co so gido dyc dai
hoc cén chi y mét sé vén dé sau:

Thir nhat, xdy dung néi dung chiwong trinh dao tao dap img theo nhu cdu xa hoi. Giai
phap thuc hién theo quy trinh sau; l) Phan tich nhu cAu dao tao theo huong yéu cau cta nha
tuyen dung; 2) Thiét ké va phét trién chwong trinh dao tao theo nhu ciu di phan tich; 3) Moi
doanh nghiép tham gia vao qua trinh dao tao; 4) Banh gia chuong trinh dao tao va 5) Piéu chinh
chuong trinh theo ¥ kién phan hdi ciia nguoi sir dung lao dong.

Thi hai, tich hop ky nang - nghiép vu. Dy la huéng diéu chinh tap trung vao k¥ ning va
kién thirc can c6, cu thé nhu: bd sung vao chuong trinh ddo tao nhimg k¥ ning thiéu trong hiéu
qua cong viéc cua sinh vién t6t nghiép qua phan héi ciia ngudi sir dung lao dong, nghién ctru

ac ky nang nghlep vu dé thye hién nhiém vu nhim dat sy linh hoat trong sap xeép cong viéc;
cip nhat cai tién noi dung dap tng cac thay ddi ctia xa hoi; va thuc tap nghé nghiép can duogc
tang cuong dé phat huy su gén két giita 1y thuyét véi thuc tién.

Thir ba, tich hop ky néing lam viéc - quan Iy. K§ ning 1am viéc trong thuc tién rat cin
thiét, vi vay trong chuong trinh ddo tao cin bd sung cap nhit mot sd k¥ ning nhu: ky niang du
doan va lap ké hoach; k¥ ning lam viéc nhém, giao tiép; k¥ ning quan 1y va phé)i hgp hoat
dong; va ki ning danh gia hiéu qua cong viéc va phat trién nghé nghiép.

Thir tu, tich hop kj ndng sdng tao - gidi quyét van de. Sang tao 1a mot yéu td rit can cho
ngudi lao ddng trong giai doan hién nay. Chuong trinh d4o tao cin phai phat huy tinh sang tao
cua sinh vién trong viéc giai quyét vin dé. Piéu chinh ndi dung chwong trinh dao tao nhim
huéng dén sir dung céc k¥ thudt cong nghé hién dai dé phat huy cac ¥ tuéng méi nhim dat hiéu
qua cao nhét trong cong viéc.

Thir ndm, dao tao thai dg - dao dirc nghé nghiép. Thai d¢, dao duc trong nghé nghiép la
yéu t6 can thiét cho ngudi lao dong, né duge hinh thanh trong qué trinh dao tao. Vi véy, chuong
trinh dao tao cin c6 mot sé mon hoc lién quan dén: k}'l luit lao d()ng, tinh than trach nhiém; tinh
than hop tac, ling nghe, tlep thu va khéc phuc han ché; ton trong dong nghi€p; tran trong thanh
qua lam viéc; ddc biét l1a niem dam mé trong cong vigc s€ giup cai tién cong viéc tot hon.

5. Két luan

Néng cao chat lugng dao tao tai cac truong dai hoc trong giai doan hién nay 1a vin dé nan
gidi trong boi canh chung ciia giao duc dai hoc Viét Nam. Giai quyét bai toan chét lugng dao tao
nguodn nhan luc doi hoi phan co thoi glan can ph"u co nhimg chuyen dong tich cyc tir cac tnrorng
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d8i m&i chuong trinh do tao theo huéng tiép cin yéu cau cia ngudi sir dung lao dong nhiam phat
huy ning lyc nguoi hoc dap (mg yéu cau ngay cang cao cua thj trudng lao dong hién nay.
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