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Tom tit

Homestay lzién‘ dang la logi hinh du lich dang phat trién manh tai cac co so kinh doanh
dich vu du lich tai Can Tho va ciing dang la mgt xu thé phat trién dang ngay cang dirge si quan
tam cua moi lita tuoi, boi vi ddy la mét loai hinh du lich c6 trach nhiém, hé tro cho cac muc
tiéu bao ton moi trieong tw nhién, cdc gid tri van hoa ban dia, phat trién céng dong, dong thoi
dem lai nhitng loi ich kinh 1é g6p phan tich cuc vao sw phat trién du lich ndi riéng va phit trién
kinh té xa hoi n6i chung. Nhung hién nay, logi hinh du lich homestay tai Can Tho vdn chira
phat huy hét tiem nang von co ctia no.

Voi hy vong logi hinh du lich homestay tai Can Tho ngay cang phat trién, ximg dang véi
nhitng tiém ndng san cé ciia minh. Trong gi6i han badi viét nay, chiing t6i bucce dau danh gia
cdc diéu kién @é Can Tho phdt trién loai hinh du lich homestay. Sau d6, néu ra danh gia nhimg
mat tich cuec va han ché trong phat trién logi hinh du lich nay cia Céan Tho @é lam nén tang
cho nganh du lich Can Tho dwa ra nhitng gidi phdp phat trién manh mé loai hinh du lich nay
trong thoi gian toi.

Tir khéa: du lich homestay, Can Tho

Abstract

Homestay is a form of tourism which is developing rapidly in the tourism agencies in Can
Tho. Homestay growing trend increasingly has more attention of all ages, because this is a kind
of responsible tourism and supports to preserve the natural environments, indigenous cultural
values, to develop the community, and to bring economic benefits in order to make a positive
contribution to the tourism development in particular and socio-economic development in
general. However, at present, homestay tourism in Can Tho has not fully developed its potential.

With the expectation that homestay tourism in Can Tho City is growing more and more
as its potential, in this paper, we initially assessed the conditions for Can Tho City to develop
homestay tourism. Subsequently, we stated the strengths and weaknesses of homestay
development in Can Tho City, which can be used as the basis for the tourism‘leaders of Can
Tho City to make solutions to greatly develop this form of tourism in the near future.
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Tai Viét Nam, du lich homestay ciing da dem lai nhicu lgi ich thye sur v‘e mz_xtﬂkmhate cho
nguoi dan & céce viing nong thon, mién nii. Nhan té chinh dong gop cho su Ehanh g cia loai
hinh du lich nay chinh la cng ddng dia phuong. Ho c6 moi quan hé mat 1thE trong van de kha}i
thac tai nguyén du lich dé hinh thanh nén cac hoat dong, loai hinh va san p‘ham du lich. Vi th,
viéc phat trién du lich ¢6 su tham gia cua cong dong 1 quan diém phat trién hop 1y ngay cang
duoc xa héi quan tam va khuyén khich. Dic biét, khi trién khai loai hinh du lich homestay, viéc
kéu goi su tham gia cua cong dong dia phuong cang can duoc chu trong va thuc hién mét cach
nghiém tuc.

Homestay hién dang 14 loai hinh du lich phét trién manh tai céc co s¢ kinh doanh dich vu
du lich tai Can Tho va cling dang 12 mot xu thé phat trién dang ngy cang duoc su quan tim
cua moi lira tuéi, boi vi day 1a mét loai hinh du lich c6 trach nhiém, hé trg cho cdc muc tidu bao
ton moi trudmg tw nhién, cic gid tri vin héa ban dia, phat trién cong ddng, ddng thoi dem lai
nhimg loi ich kinh té gép phan tich cuc vao su phat trién du lich n6i riéng va phat trién kinh té
xa hoi n6i chung.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Phuwong phép thu thap va xir ly tai liéu

Thu thap va chon loc nhimng tai liéu, théng tin,... ¢é lién quan dén loai hinh du lich
homestay ¢ Viét Nam va Can Tho tlllc“)ng qua cac thong tin tham khao dang tin cdly. Tién hanh
xur ly tai liéu theo mot céch c6 hé thong, phan tich ranh mach céc ngi dung va dwa ra két lugn.

2.2. Phuong phip so sinh, tong hop

D}ra trén céc tai liéu va nhimg sé liéu tl}éng ké vé cac homestay & Can Tho, vé tinh hinh
phat trién logi hinh du lich ndy hi¢n nay & Can Tho ching i tién hanh so séinh, déi chidu v
tong hop ‘fé cac diéu kién d(? loai hinh du lich homestay pht trién, sau d6 danh gia mat tich cuc
va han ché cta viéc phat trién loai hinh du lich homestay tai Cin The hi¢n nay:.

2.3. Phuong phap khio sit thuce dja

Qua tai liéu thu thap dugc, ching t6i tién hanh vige di khao st thue té dé danh gia vé
thuc trang t6 chirc loai hinh du lich homestay tai TPCT, cu thé 13 odc homestay- Villa My Long,
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Mudi Cuong, Nam Lién, Hodng Anh, Ba Xinh, My Thuén, Ut lhw Nguyen Shack, Hung,
Minh Vi¢t, Bao Gia Trang Vien, Sau Hoai dé |

chinh xdc, trye quan,
3. KET QUA NGHIRN cU'u
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3.1. Dicu Ki¢n phat trién loai hinh du lich homestay tai TP, Cin Tho
Giao thong

ap trung xem xét van dé nghién ciru mot cach

- Duong bg

Khao sat tai cac dlun homestay trén dja ban TPCT cho thay van dé ¢ giao thong nhin chung
chua dap (g duoc nhu ciu cho khach duong bo, khoang cach tu duong chinh 1ém véao diém
homestay kha xa. Bén canh do, 16 giao thong nong thon da bi xudng cap trim trong, vao nhimg
ltic cao diém ctia mia nude ndi (thang 9 - thang 10) du khach khé di chuyen dén diém homestay:
Ba Xinh, Bio Gia Trang Vién, Ut Hién, My Thuén, Hoang Anh... Diéu d6 cho thdy, can dé xuat
phuong dn quy hoach cdi tao tuyén dudng giao thong néng thén dé phuc vu nhu ciu di chuyén
cho ba con dia phwong cling nhu khach du lich.

- Duong thuy

Pa s c‘éc diém homestay tai Can Tho nim trén cii lao hodc gin cac nhanh song véi cac
kénh rach chang chit xung quanh, diéu nay da tao thun loi dé khach tham quan thuong ngoan
song nuoc miét vuon va dén voi diém homestay.

Chiit lwong tai diém du lich

- Chét lugng dich vu

Pa phan cac diém homestay khong ndm trong hop tic xa va khong theo mét té chirc nao,
thuong 1a mot diém du lich tu phat nén chat lugng dich vu twong doi kém, chua c6 su chuyén
nghiép va dao tao bai ban.

- Co s& vat chit

Nhin chung, cac co s& vt chét cua cac diém homestay ciing di duogc tring tu sira chira,
khang trang, thoai mai va dep de hon, thich hgp véi kinh doanh du lich, dap img dugc nhu cau
ctia khach tham quan va luu tri tai diém.

- San pham du lich

San pham du lich chua da dang, bi trung lap voi kha nhiéu diém du lich sinh thai homestay
khéc; chua co chién lugc quang ba san pham du lich ndi troi va khong c6 san pham du lich dic
trung, van con mang tinh truyen thong Cén b6 sung cac quay hang liru niém tai diém dé san
phdm du lich thém phong pht. Piéu nay cung cho thdy viéc gin két giita cac san pham du lich
don 1é chua thuc sy hiéu qua, mét khac chét lwgng dich vu cua tun;D loai san pham dich vy don
1¢ chua cao, cac dich vu du lich bd tro cho san phim du lich con yéu va thiéu, day 1a mgt trong
nhing nguyen nhan chinh 1am cho chat hrong san phim du lich & homestay Can Tho chua cao
va tinh hap din du khach con han ché nhiéu.
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DGi ngii nhin vicn vi thin t ,
Tha sir dung ngual than trong gig
Hau hu doi ngd nhin vicén l\n diém homestay 0 CAn Tho st dung g

dinh 13 chu yéu nén dan dén mot sé wru diém va han ché sau:
+ Uu diém

s X
- Tao duge vige 1am cho lye hwgng lao dong (a1 cho;
an tai diém du lich:
[ \ A A » . 7 r . u lC
- Nang cao trinh dd nhin thare cho e lugng cur dan tai diém du lich,

' rong ve diém du |
- La cu dan ban dja nén hiu hét (|0l ngdi nhén vién co kién thirc khd rong ich

va cdc dich vu di kém, ciing nhur ban sic viin hoa cuia cu dan tai vung.
+ Han ché
- Nguon nhén luc khong duoc dao tao bai ban vé& nghiép vu du lich;
- Khéng c6 dinh huéng twong lai v& viée dao tao lai nghiép vu du lich cho nguon nhan
lue hién tai;
- Khong c¢6 phuong hudng thu hut cac ngudn nhan lyc moi vé diém du lich.
Gid ca
+ Uu diém
- Gié dich vu homestay tuong dbi hop 1y, c6 bao gdm phan in sing va dn ti;
- Tao duoc loi nhuén tir cac nguén dich vu.
+ Han ché
- VAn con su phan chia gi4 ca gifta du khach Viét Nam va du khach quéc té, phan chia
gia ca gilra khach 1é va khach doan;
- Gi4 ca dich vu an udng chua twong ximg véi chét lugng dich vu.
Diéu kién ho tre ciia cdc chii thé tham gia
- Cong dong dia phuong
Hoat dong du lich homestay & Can Tho hu'émg dén nhan manh yéu té phong tuc tdp quan

cua cong dong dia phuong va vi muc tleu phat trién vin hoa va bao ton, do vy i vai loai hinh
du lich nay, cOng dbng dia phuong la yéu tb hang dau.

Du lich homestay 1a mt trong nhiing mé hinh dang dwoc cac tmh DBSCL chu trong dau
tu nham xay dun;, nhing san phdm du lich phong phu, hap dan, 16i cuén du khach, dic biét la
khach quoc té. Bét nhip véi xu huéng phat trién ndy, nhidu h$ gia dinh tai Can Tho da manh
dan chuycn dbi md hinh thuan nong sang lam du lich homestay nhiim nang cao doi son , 20p
phén phat trién du lich dja phuong.

La dia phuong c6 hoat déng du lich phat trién thudc ving DBSCL, Cin Tho di va dang

timg budc xay dyng cdc mo hinh du lich homestay ¢6 trach nhigm, tao vige lam va ting thém
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th}u nl}z_lp cho nglr(‘r’i nong dan, ddng thoi nang cao vai trd cta cong dong trong phét trién du lich
ben vimg. Trong do, xa My Khénh - huyén Phong Dién, phwdng Thudng Thanh - quan Céi Rang,
phuong Ba Lang - quan Caj Rdng, phuong Phi Qudi - quéin Céi Rang, phudng An Binh - quan

Ninh Kiéu 1a nhimg dia ban rit tidu bidu thudng xuyén don va phuc vu du khach tham gia Joai
hinh du lich homestay.

Pé du lich homestay tai Can Tho tirng budc dugce cai thién va phat trién, du 4n chuong
trinh Phat trién nang luc du lich ¢6 trach nhiém véi moéi trudng va xi hoi do Lién minh chau
Au tai tro (Du 4n EU) da c6 nhiing hd tro tich cuc tdi cac dia phuong tai Cén Tho. Cu thé, du
an da ho tro xa My Khanh (huyen Phong Dién, TP. Can Tho) xay dung nha van hoa x3, cung
cap cic trang thiét bi can thiét nhu may tinh, may chiéu, loa da1 dong thai to chirc 2 16p tap
huén cho cong ddng dia phuong nhdm nang cao nhan thirc vé du lich ¢ trich nhiém v kha
niang phuc vu khach & cac diém du lich homestay.

Cong dong dia phuong 13 yéu t hinh thanh, nudi dudng, béo tdn va phéat huy cac gia tri
van héa ban dia, nghé thuﬁt kién tric trang tri nha, nghé thuét san xuét hang tha cong my nghé
truyen thong, nghé thuat 4m thuc, vin héa 1 {mg xir, 1€ hoi, viin héa dan glan van hoa nghé thuat
truyen thng, ton gido tin ngudng... tai viing dit Can Tho. Pay 1a ngudn tai nguyén c6 suc hap
dén dic biét ddi v6i khach du lich homestay. Cong ddng dia phuong tai Can Tho chii yéu tham
gia hoat dong du lich homestay dé c6 thém thu nhép ngoai viéc lam thudng xuyén ctia ho. Cac
hd kinh doanh loai hinh du lich homestay cin y thirc dugc lim du lich 14 bao ton ban sdc van
héa ctia dia phuong, dan toc minh dé ning cao chét lugng san phém du lich, nén dén tiép khach
mdt cach 4n cin va tao diéu kién cho ho hiéu biét hon vé phong tuc tdp quan cia minh, dép Ung
nhu cdu ctia ho hoic c6 thé goi ¥ cho ho vé cong viéc ma nguoi dan thuong lam dé ho c6 dip
tham gia vao nhitng cong viéc khac thuong ngay cua ho... Ngoai ra dé phat trién loai hinh du
lich homestay tai Can Tho thi cac ho dan lam homestay tai ba dia ban trong diém 12 huyén My
Khanh, quan Cai Rang, quan Ninh Kiéu cin diu tu cho minh va thu hiit dau tu ciia nha nudc dé
sira sang nha cira, bé tri nhan lyc doén tiép khach. Déi véi loai hinh du lich homestay, du khach
c6 thuc hién dugc muc dich chuyén di ctia minh hay khong, c6 dugc dép img nhimg nhu cau
du lich hay khdng phu thudc chu yéu vao cong ddng dia phwong va méi trudng sdng cia ho
rat nhiéu.

Vi nhitng budce di vimg chac du lich homestay tai CAn Tho di tro thanh mo hinh diém
dé nhén rong sang cac dia phuong khac, gbp phan tao ra nhirng san pham du lich hap dan cho
du khach khi dén v6i DPBSCL noi chung va Cén Tho noi riéng.

- Khéch du lich

Khéch du lich khi ¢én Can Tho cung sinh song v6i nguoi dan ban dia, tham gia hoat dong
cta chinh gia dinh d6, dugc day cach néu an, bét c4, 1am banh... Khach du lich tham gia hoat
dong nhu thanh vién trong cing mot gia dinh. Cach tiép can gan giii v6i van hoa dia phuong
nay giap khach c6 y thirc hon trong viéc bao ton va phat trién cac gid tri van hoa cua dan tdc,
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khéch du lich dén tir chc nug
i Day chinh la nhitng kh6 khap
hém du lich cla cong dong dia

trai nghi¢m sdu sic hon v¢ cude song. Thyre (é cho “' Y phd” -
phdt trién, Do vy, ho ¢6 thoi quen in ¢ v¢ sinh va s(mb tign nghi
trong vi¢e dam bao sy hai long ctia khach du lich dbi vai san p
phuong tai Cén Tho,

Thi trudng khich cha yéu ciia du lich homestay tai TPCT la nhitng nguoi th(;ch traj
nghi¢m va thich (im hiéu vé& nhidu nén viin hoa, sinh hoat ctia nhlcu noi trOb”ZD Cl: "”l ok
nude ngodi. Nhimg ngudi ning dong, thich trdi nghiém cugc song mé dc i¢t hon la thanh
phan thanh nién va trung nién. Khich du lich tim dén vai du lich homestay Can Tho cha yéu
den tur thanh thi hoiic khach du lich mroc ngo'u ho dén tir nhitng noi c su khac biét trong dgj
song hang ngay. Thi truong khéch quéc té chu yéu cua loai hinh homestay nay la ngudi Phap,
Bi, Pirc, Ha Lan, Nhat... khong phai chi co khach “Tay ba 16” hay sinh vién moi thich du lich
homestay, ngay ca gioi du khach thu nhap cao ciing c6 ngudi san sang hanh tr C‘“;g dé tham gia
loai hinh du lich homestay. Nhimg nim gén day, cac tour du lich homestay & Can Tho khéong

chi thu hut khach nuéc ngoai ma con thu hat duge s6 lwong 16n khach néi dia.
- Cong ty du lich

Cac cong ty du lich tai Can Tho 1a cAu ndi gitta khach du lich véi cong dong dla phuong
giir vai trd moi gioi trung glan dé ban san phdm du lich cho cong dong va cung cap mét phan
san pham du lich ma c6ng déng chua cung tng du, ¢im bao cho su da dang va chét luong cho
san pham du lich tai TPCT. Ho c6 thé st dung lao dong 1a cong dong dia phuong, gop phin tao
coéng in viéc 1am va thu nhép cho cong dong dia phuong. Loai hinh du lich homestay &
Cén Tho hién nay dang rat thinh hanh duoc da sb khach du lich Iya chon khi di du lich ndi dia
1an qudc té.

Cac cbng ty du lich tai Can Tho thudng xuyén t chirc cac tour mién T4y ciing nhur tour
du lich homestay nhu: Hai Au Tourist, Tham hiém Mekong, Viet Fun Travel, An tugng
Mekong, Fidi Tour, Hieu’s Tour,... nén tao ra nhiéu tour du lich homestay trén dia ban Can Tho
va phéi hop v6i céc hg dan thudng xuyén d6i méi va séng tao thém nhidu chuong trinh du lich
nap dan dé c6 thé lam da dang thém loai nmn du tich nay Cong ty du lich tao ra nhleu tour du
lich homestay tai Can Tho thi chinh quyén dia phuong tai TPCT ciing s& dugc nguon thué tir
du lich gép phan vao viéc ton tao cac tai nguyén du lich dia phuong, ngudi dan Can Tho duge
néng cao mirc séng hon, thu nhap én dinh hon. Cong ty du lich cang tao ra nhiéu tour du lich
hap dan, doc déo thi cang thu hut dugc nhiéu dbi tuong khach hon, gop phan phat trién bén
virng cong ty.

- Chinh quyén dia phuong

Chinh quyén dia phuong la nguc‘)ri lanh dao, co vai tro 6 chirc va qu"m ly, Fmg cudng suc
manh doan két tap thé ciia cong dong tai Can Tho. Dic biét, phat huy tidm niang thé manh cua
Cin Tho trong moi hoat dong kinh té, vin hoa, xi hji theo cic cha truong, dudng 16i ctia nha

nude va phap luat, la cAu ndi gifra cong dong dia phuong va thé ¢ gioi bén ngoai. pé phat huy

e ——————————————————
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tiém ning, thé manh ciia dja Phwong thi chinh quyén dja phuong cita Chn The cin lam tht cong
the ddm bao an ninh it ty, dim bao v¢ sinh méi truomg phyc vy du khéch khi dén vdi Can
Tho. Chinh quyén dja phuong nén tng ho vige chc cong ty du lich khai th4c hoat dong du lich
homestay tai viing dit Cin Tho. Bai vi hg mong muén hoat dong du lich s& mang lai vi¢e lam
cho ngudi dan, tao ngudn thy nhip cho dja phuong, /

'Dz_‘\c biét, cic chinh quyén dja phuong & cdc noi nhe 4p My Long, 4p My Ai, 4p Nhon
Loc, ap My Thuan ¢ xd My Khanh - huygn Phong Dién; c4c chinh quyén dja phuong & phuimg
Ba Lang, phuong Thuong Thanh, phuong Phi Quéi & quan Cai Rang va chinh quyén dia
phuong & phudng An Binh, quan Ninh Kiéu nén c céc chinh sach h3 trg ngudi dan khi tham
gia vao loai hinh du lich homestay, vi s& khong d& dé mot ngudi la 6 thé vao va song cung gia
dinh cta ho va sinh hoat binh thudng nhu thanh vién trong gia dinh dugc nén chinh quyén dia
ph}rorng phat ¢ céac chinh sich phu hop aé ngudi dan tham gia vao lam du lich vdi mot tinh
than thoai mai va nhiét tinh.

3.2. Danh gia chung vé tinh hinh phit trién loai hinh du lich homestay tai Can Tho

Uu diém

Du 4n EU d4 c6 nhiéu hd trg cho viéc phat trién du lich c6 trach nhiém tai Can Tho
giai doan 2013 - 2016, d& g6p phén hd trg cong dong dan cu tai x3 My Khanh (Phong Dién -
Can Tho) phat trién du lich dat két qua ngay mot tot hon. Du 4n EU da hd tro nhiéu 16p tap
huén vé quéan Iy du lich ¢6 trach nhiém véi nhiéu loai hinh kinh doanh du lich, trong do co loai
hinh kinh doanh luu tri homestay. Ngoai ra con h6 trg thiét bi phuc vu cong tac dao tao, ning
cao nhén thirc vé du lich c6 trach nhiém nhu may tinh, méay chiéu, thiét bi am thanh,...

V¢ giao thong, phén 16n céc homestay tai TPCT nam trong cAc viing qué, xa trung tim
thanh phé. Tuy nhién, giao thong van thuan loi cho du khach dén bing dudng bé (di bd, xe dap,
xe may) va ca dudng thuy (tau, do dua rudc khéach du lich).

V& co s& vat cht v6i hé théng phong xay dung kién cb hoic ban kién ¢ vdi céc vat lidu
tr thién nhi€én Nam B9 nhu tre, 14 dira,... phong ngu sach s€, tién nghi véi may quat (mdy lanh),
dén dién, nha vé sinh va hé théng két n6i mang (wifi) dugc dam bao tét.

Vé céc dich vu in uéng, vui choi va nghi ngoi tai cac homestay Can Tho duoc du khach
trdi nghiém va danh gia cao boi céc loai hinh cung &n, cung 6, cting 1am véi chu nha. Cau ca
giai tri, 1am ndng dén, di xe dap, tat muong bat ca, chéo xuong, tham gia céc tro choi dan gian...
dam chat Nam Bo.

Vé cach phuc vy, cht nha lu6n nhiét tinh, c&i m, cach giao tiép than thién, hiéu khéch,
cung cép thong tin dfiy di va chi tiét cho du khe'{ch vé dic diém, phong cach 16 séng cua con
ngudi Nam B, con ngudi Viét Nam. Tai mot so homestay, chii nha dong thoi cling la hudng
dAn vién quéc té, giao tiép va chia sé duoc nhiéu thir tiéng nhu Anh, Phap, Ha Lan... Sy phat
trién manh mé cua loai hinh du lich homestay & Can Tho di gop phan tao dugc viée lam cho
lue lugng lao dong tai chd, he’mg cao trinh d§ nhan thirc cho lyc lugng cur dan tai diém du lich,

———————————————————————————————————————————————————————
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dich vu di kun cling nhur ban sic vin hoa cia cu dan tai vung.
m. bao gom ca an uon bu01 16i v

V& gid cd, giao ) dng mot dé
giao dong tir 200 - 600 nghin do shi ‘.eu ncruon thu cg .

o na\
sang. Nhin chung. day 1a mirc gia tuong ddi hop 1y. Vai mirc gid
cic homestay tai Can Tho la tir cac nnuon dich vu mang lai.

Han ché

- \u lién két trong td chirc du lich homestay tai cic diém du lich @ Can Tho con mé nhat,
Thue té cho tha\ cic ho gia dinh tham gia cung (mg dich vu du lich mang tinh tu phét van cim
khi nhidu. Dong thai su thoa thuan hop tac giira cac ho gia dinh tham gia t6 chirc du lich
home\ta\ véi cdng ty du lich v2 n long leo hop doéng miéng’ \an con kha pho bién. Chinh
5 in nham dich vu, su \eu kém trong viéc to chire

dat ra can sém c6 giai phap khéc phuc.

- Trinh d¢ chuyén mon nghiép vu cua ho cung img dich vu du lich homestay van con
nhidu han ché. Phan 16n cac ho cung img dich vu tai cac ct lao déu tham gia cung tng dich vy
vai dac dlem ‘cay nha 14 vuon™ vi thé sy am hiéu vé loai hinh du lich homestay van con ha:
ché. Xérv 3 trinh 46 chuyén moén nghié¢p vu thi v an con nhiéu didu phai ban, dac biét 1a s hizn
biét vé nhu cau, dic diém cua khach du lich 12 van dé bo ngo, sy han ché vé trinh d6 ngoai ngi
ciing anh hudng phan nao dén chat hrong dich vu cua céc diém du lich homestay nhu: Ut Hién,
Hung. Ba Xinh, M¥ Thuan, Hoang Anh, Minh Viét...

- Thiéu tinh da dang, dic tnmg, chuyén biét cuia san pham du lich. Céc san pham dich vu
cua ho gia dinh t6 chirc du lich homestay mang dic thu cua miét viron séng nudce mién Tay
nhung da phan 14 hinh thirc va cich t6 chirc hoat dong déu gidng nhur nhau, chua cé su séng
tao, d6i méi trong dich vu. Hau hét cac hd gia dinh, céc cu lao, cac diém du lich homestay dzu
dau ciling 1a cac loai hinh dich vu tép lam nha néng, xem biéu dién nghé thuat, qua tang luu
niém.,... Tuy nhién, kha nang séng tao, thay d6i san pham dich vu hau nhu 1a khong co, vi thé
kho long giir chan khéch du lich trong tuong lai.

- Cong tac quang b hinh anh du lich homestay tai cac diém du lich homestay n6i chung
con qué ‘nghéo nan”. Méc du chinh quyén dia phuong co hé trg quano ba du lich homestay tai
cac diém du lich, céc cu lao tuy nhién noi dung va tan suit con rat moy nhat. Con ddi voi nhimg
ho dan to chirc du lich homestay thi su hiéu biét vé cong tac tiép thi con rat khiém tén. Bang hidu
quang céo la cong cu chiéu thi duy nhat ctia hau hét cac ho gia dinh cung img dich vu du lich
homestay. Trong khi d6, xuét phat tir su két hop mo nhat giira cong ty du lich véi cac ho gia dinh
t6 chirc du lich homestay nén phan I6n cong ty du lich chura man ma véi cac tour homestay tir d0
cong tac chiéu thi cho loai hinh du lich nay van chua dugc diu tr dén noi dén chén.

- Doanh thu du lich homestay chu yéu 12 an uong va luu tri, doanh thu tr dich vu vui chot
giai tri va cic dich vu kha con nho so voi doanh thu cua toan nganh. Bén canh dé, cac mon an
tai homestay khong c6 thuc don, chi khi khach dén yéu ciy (thong qua 1o gidi thiéu cua chu
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nll'ﬁl) thi chi nha mGi 1am, hodic mt s6 noi cAn phai djt trude it nhit mot ngay méi c6 mon an.
Cfxc hom’estay:cln don gian phyc vu du khéch ché an, chd nghi, phuong tién di lai, chua c6 hoat
dong huong dan tham quan cho du khach.

. Fén Thkor thiéu nhiéu khu vui choi giai tri, khu du lich cong dong tong hop du stc hép
dan khach: khong c6 nhimg mé hinh du lich vudn phong ph, tiéu bidu va di 16n dé lam hai

long du khach. C¢ thé nhén thiy nhitng s han ché @6 khi dén véi Homestay Ut Hién, Minh
Viét, Ba Xinh, Nam Lién,...

- M61 quan hé lién nganh giita Du lich - Nha nuéc - Vin héa thong tin va cac dia phuong
tuy ¢ nhung trong thyc hién thiéu phédi hop déng bé va chit ch, trong khi sw canh tranh va
nhu~ cau phat trién cuia thi truong doi hoi cn 6 su phdi hop tt hon dé giai quyét nhitng mau
thuan trong ndi b nganh va lién nganh thi méi c6 kha nang thu hat duge khéch.

- V¢ giao thong thi phén 16n con dudng vao cac diém homestay tai Can Tho kh4 nhé
(2 - 2,5 mét), cac loai xe 6 td co trong tai 16m, xe khach trén 16 chd khong thé vao duge cac
homestay nhl{ Hoang Anh, My Thuan, Ba Xinh, Hung, Ut Hién, Sau Hoai... G mét s6 noi, 6 to
4 banh qua cau gip rat nhidu khé khin. Vao thoi diém mua nhiéu, di xe may vao cc diém
homestay ciing rat nguy hiém do 16 bi sinh 14y, rong bam, rat tron truot, nuéc ngép dang 1én
cao nhu: Muoi Cuong, Ba Xinh, My Thuan,...

-N guf"m nhén luc con thiéu va yéu ca vé chét luong 1an sé luong, con thiéu doi ngii nhan
vién c6 ngoai ngir va trinh d vin hoa ving dé gidi thiéu cai hay cai dep cho du khach. Nhan
vién tai homestay khong duoc dio tao bai ban vé nghiép vu du lich, chua c6 dinh huéng tuong
lai vé viée dao tao lai nghiép vu du lich cho ngudn nhan luc hién tai va ciing chua c6 phuong
hudng thu hit cac ngudn nhan lyc méi vé diém du lich.

- Gia dich vu an uéng mdt sd diém homestay chua tuong ximg véi chit lwong dich vu.
Gié ca tuong dbi cao so voi dbi tuong khéach 1 ngudi Viét Nam. Con su phén biét gi ca giita
khach 1é vai khach doan, khach Viét Nam véi du khach nude ngoai.

- Hau hét cac homestay nam rai ric & nhiéu noi nhu Cai Ring, Ninh Kiéu, Phong Dién,
chua c6 su lién két giita cdc homestay véi nhau. Pau tu phat trién du lich con nhé 1€, vén dau
tur cuia cac chu vuon homestay con han ché nén cac dich vu khéng déng d8u. Phén 16m cac diém
dich vu du lich homestay trén dia ban thanh ph6 Can Tho khong tham gia vao hop tic xi va
khong theo mét t6 chirc ndo, 12 nhimg diém du lich ti phat nén chét lugng dich vu twong déi
kém, chwra cé su chuyén nghiép va dao tao bai ban.

- Xir 1y rac thai con han ché, chua duoc xir 1y tot. Mt s6 diém du lich con xa réc truc tiép
xuéng song hoic cac kénh, rach. Co thé nhin thiy diéu d6 & mot s6 diém homestay.

- T4t ca cac diém du lich homestay tai Cén Tho chi don thuén huéng du khéch trai nghiém
vé nét van hoa cia nguoi Kinh mién Tay Nam B ma lai khong t6 chirc nhimg mé hinh tim
hiéu vé nét vin héa, sinh hoat cua nguoi Hoa, Khmer trong khi thanh phén cac dan toc do sdng
tai PBSCL khong phdi 14 it.
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4. KET LUAN

C6 thé thiy rang, logi hinh du lich homestay tai Cin Tho hién nay dang ngay s p’h;’:t
trién, ndi titng va dge nhicu khich du lich trong ving, trong nude vi con co rat nhlcl'l;kh’ach
qudc t¢ quan tam. Tuy nhién, thye trang phat trién logi hinh du lich nay hi¢n nay o Can: ”””
chua twong xtmg véi tiém niing, thé manh von ¢6 ctia minh, Tir nhimg kho khin, bi.m Cﬁ‘-’ nclu
trén ma logi hinh du lich homestay tgi Can Tho dang gip phai va dé loai hinh du ];c;h nay phat
trién 16t hon, manh mé hon thi chinh quyén dja phuong, nhimg ngudi cha r}hil (cha dau tU);CUﬂ,g
voi nhimg nha quan 1y du lich ciia Cin Tho cAn dé ra nhitng giai phap thif:t thuc va cu.thc nhat
dé c6 nhimg chinh séch t6i wu nhim phét trién mot céch tich cuc hon vé hinh 4nh, vé thuong
hiéu, vé san pl15m du lich dgc ddo, thu hut nhiéu khach trong va ngoai nudc ciing nhu mang lai
ngudn doanh thu cho cdc homestay, cho cu dan dja phuong noi riéng va nganh du lich cua
TP. Can Tho néi chung.
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