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ABSTRACT 

The article focused on the issues surrounding the application of 

artificial intelligence (AI) in the supply chain management of 

agricultural products. The research content refered to the concept of 

AI, the process in the supply chain of agricultural products; AI 

applications in agricultural supply chains. At the same time, the 

study also assessed the challenges and difficulties in applying AI to 

agrarian supply chain management. The topic used qualitative 

research methods by synthesizing and analyzing secondary data 

from domestic and foreign sources. From there, recommendations 

were made to improve the effectiveness of AI applications such as: 

building information technology infrastructure; solving the problem 

of costs when applying AI; and issues related to training and linkage 

between stakeholders. 

TÓM TẮT 

Bài báo tập trung nghiên cứu các vấn đề xoay quanh đến hoạt 

động ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) vào trong công tác quản trị chuỗi 

cung ứng hàng nông sản. Nội dung nghiên cứu đề cập đến khái niệm 

về AI, quy trình trong chuỗi cung ứng nông sản; các ứng dụng của 

AI trong chuỗi cung ứng nông sản. Đồng thời, nghiên cứu cũng đánh 

giá được các thách thức, khó khăn trong việc áp dụng AI vào quản 

trị chuỗi cung ứng nông sản. Đề tài sử dụng phương pháp nghiên 

cứu định tính thông qua việc tổng hợp, phân tích các dữ liệu thứ cấp 

từ các nguồn tài liệu trong và ngoài nước. Từ đó đề xuất các khuyến 

nghị nhằm nâng cao hiệu quả ứng dụng AI như: xây dựng cơ sở hạ 

tầng về công nghệ thông tin; giải quyết bài toán về chi phí khi áp 

dụng AI; các vấn đề liên quan đến đào tạo và liên kết giữa các bên 

liên quan.
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1. GIỚI THIỆU 

Trí tuệ nhân tạo (AI – Artificial Intelligence) 

ngày càng đóng vai trò quan trọng trong xã hội ngày 

nay, nó được ứng dụng rộng rãi trong nhiều lĩnh 

vực, nhiều ngành nghề khác nhau nhằm nâng cao 

năng suất, giảm chi phí và tăng lợi nhuận. AI đã 

được sử dụng trong các hoạt động kinh doanh khác 

nhau bao gồm y học, luật, tài chính, kế toán, thuế, 

kiểm toán, kiến trúc, tư vấn, dịch vụ khách hàng, 

sản xuất và vận tải,… [2]. Trong lĩnh vực kinh 

doanh, AI là việc ứng dụng phần mềm máy tính để 

ra quyết định và tương tác với khả năng của con 

người. AI tồn tại từ lâu nhưng tiềm năng xử lý 

những vấn đề phức tạp và tìm kiếm thông tin trong 

lĩnh vực quản lý chuỗi cung ứng vẫn chưa được khai 

thác đầy đủ. Những lĩnh vực của AI như hệ chuyên 

gia (expert systems) và giải thuật di truyền (Genetic 

Algorithms – GAs) được sử dụng để giải quyết các 

vấn đề: quản trị hàng tồn kho, lên kế hoạch thu mua, 

sắp đặt trang thiết bị, hợp nhất vận tải và sắp xếp 

lịch trình. 

Tại Việt Nam, ứng dụng AI vào nông nghiệp vẫn 

còn khá mới mẻ nhưng đang rất thu hút được sự 

quan tâm của Chính phủ, Bộ Nông nghiệp và Phát 

triển nông thôn, cũng như doanh nghiệp, nông dân 

vì những ưu thế, lợi ích mà nó mang lại so với nông 

nghiệp truyền thống. Thủ tướng Chính phủ đã ban 

hành Quyết định số 127/QĐ-TTg ngày 26 tháng 11 

năm 2021về việc Ban hành chiến lược quốc gia 

nghiên cứu, phát triển và ứng dụng trí tuệ nhân tạo 

đến năm 2030, trong đó có nội dung: “Thúc đẩy và 

phát triển các ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong 

lĩnh vực sản xuất nông nghiệp, ứng dụng công nghệ 

cao, nhằm cải tiến thông minh hóa, tự động hóa quy 

trình sản xuất, nâng cao năng suất, chất lượng sản 

phẩm nông nghiệp, đảm bảo quy trình sản xuất, 

phục vụ việc truy xuất, minh bạch nguồn gốc sản 

phẩm, cung cấp thực phẩm sạch cho người tiêu 

dùng” [1]. 

Ngành nông nghiệp phải đối mặt với nhiều thách 

thức như tính bền vững, số hóa, an toàn thực phẩm 

và nhu cầu cấp thiết đối với chuỗi cung ứng thực 

phẩm nông nghiệp hiệu quả hơn. Vấn đề này trở nên 

trầm trọng hơn khi có nhiều dự báo đến năm 2050, 

một phần ba dân số thế giới dự kiến sẽ tăng lên. Do 

đó, giới học thuật, chính phủ và các ngành cho rằng 

việc tích hợp công nghệ Công nghiệp 4.0 vào nông 

nghiệp là một câu trả lời khả thi cho xu hướng này, 

thúc đẩy quá trình chuyển đổi kỹ thuật số sâu rộng. 

Chuỗi cung ứng nông sản thực phẩm bao gồm các 

giai đoạn khác nhau từ “trang trại đến bàn ăn”. Quan 

điểm truyền thống liên quan đến các quyết định 

trong dòng vật chất và thông tin thông qua sản xuất, 

thu hoạch, lưu trữ và phân phối. Gần đây hơn, tầm 

nhìn về chuỗi cung ứng nông sản - thực phẩm mở 

rộng cũng bao gồm thông tin theo ngữ cảnh, tiêu 

dùng và giảm lãng phí thực phẩm, đặt tính bền vững 

và kinh tế tuần hoàn lên hàng đầu trong chương 

trình nghị sự về vòng đời thực phẩm [6]. 

Tuy nhiên, việc ứng dụng AI trong hoạt động 

quản trị chuỗi cung ứng hàng nông sản còn nhiều 

khó khăn và bất cập như: vấn đề quản lý, điều hành, 

ứng dụng số của ngành chưa toàn diện; Chưa xây 

dựng được kiến trúc dữ liệu ngành nông nghiệp, cơ 

sở dữ liệu lớn về truy xuất nguồn gốc, mã số vùng 

trồng, vùng nuôi, dữ liệu chuỗi ngành hàng. Đồng 

thời, hạ tầng thiết bị cũ,  

thiếu đồng bộ, còn phân tán, chưa tập trung. 

Các phần mềm phục vụ chỉ đạo điều hành chưa có 

liên kết chia sẻ dữ liệu. Bên cạnh đó, nguồn lực đầu 

tư manh mún, chưa tập trung đúng trọng tâm, trọng 

điểm của ngành dẫn đến hiệu quả chưa cao. 

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

2.1 Trí tuệ nhân tạo  
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Trí tuệ nhân tạo (AI) là công nghệ sử dụng mô 

phỏng các quá trình trí tuệ của con người bằng 3 

thành phần con là Mạng lưới thần kinh (Neural 

networks), Máy học (Machine learning) và Học tập 

sâu (Deep Learning). Tự động hóa quy trình bằng 

robot không phải là một phần của AI nhưng nó có 

thể tự động hóa quy trình sản xuất mà không cần bất 

kỳ nhân lực nào [3].

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Mạng lưới thần kinh (Neural networks) là 

công việc tương tự như nhiệm vụ được thực hiện 

bởi các tế bào thần kinh của bộ não con người. 

Mục đích chính của chúng là giải quyết các vấn 

đề phức tạp như nhận dạng hình ảnh, xử lý ngôn 

ngữ tự nhiên và phân tích dữ liệu. 

Máy học (Machine learning) là một tập hợp 

con của AI, cho phép một hệ thống học hỏi từ dữ 

liệu thay vì thông qua lập trình rõ ràng. Nó sử 

dụng nhiều thuật toán khác nhau để cho phép máy 

tính tự động học mà không cần sự can thiệp hoặc 

trợ giúp của con người và điều chỉnh các hành 

động cho phù hợp. Máy học yêu cầu tập hợp dữ 

liệu phù hợp để thực hiện học tập. Thuật toán máy 

học có thể được phân loại thành thuật toán máy 

được giám sát hoặc không được giám sát. 

Học tập sâu (Deep learning) là một tập hợp 

con khác của AI, chức năng của nó là bắt chước 

hoạt động của bộ não con người trong việc xử lý 

dữ liệu để sử dụng trong quá trình ra quyết định 

và cũng có thể học từ dữ liệu không có cấu trúc 

và không được gắn nhãn để có thể giúp phát hiện 

các sai sót [4]. 

2.2 Chuỗi cung ứng nông sản 

Chuỗi cung ứng nông sản bao gồm tất cả các 

quy trình từ nhà cung cấp, nuôi trồng, chế biến, 

phân phối, bán lẻ và người tiêu dùng (hình 2). 

Nhiều nông dân chưa có kiến thức tốt về chuỗi 

cung ứng nông sản. Họ sản xuất các sản phẩm 

nông nghiệp của mình và bán cho những người 

trung gian, nơi họ chỉ có thể kiếm được lợi nhuận 

rất nhỏ. Ngày nay, người nông dân có thể học 

những kiến thức cơ bản về chuỗi cung ứng để có 

thể cải thiện tài chính của họ với việc cung cấp 

lợi thế cạnh tranh và khả năng phục vụ để tiếp cận 

người tiêu dùng và để khách hàng trung thành với 

thương hiệu của họ. 

 

Nhà 

cung 

cấp 

Nông 

trại 

Sản 

xuất 

Phân 

phối 
Bán lẻ 

Khách 

hàng 

Hình 2. Quy trình cung ứng hàng nông sản 

Trí tuệ nhân tạo (AI)  

Máy học (Machine learning) 

Học tập sâu (Deep learning) 

Mạng lưới thần kinh 
(Neural Networks) 

Hình 1. Cấu tạo thành phần của trí tuệ nhân tạo (AI) 
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2.3 Phương pháp 

Nghiên cứu sử dụng phương pháp định tính 

thông qua việc thu thập và tổng hợp dữ liệu thứ 

cấp từ các bài báo, tạp chí, báo cáo chuyên ngành 

trong và ngoài nước. Cụ thể, trong nghiên cứu tác 

giả sử dụng các từ khoá để tìm kiếm tài liệu trong 

và ngoài nước như: “AI trong nông nghiệp”; 

“artificial intelligence in supply chain”; “AI in 

agri-food supply chains”. Vì vậy, phương pháp 

được sử dụng chủ yếu là thống kê mô tả sau khi 

nghiên cứu các nguồn tài liệu liên quan. Các văn 

bản quy phạm pháp luật, quy hoạch, chiến lược 

phát triển ngành, các báo cáo cũng được đưa vào 

phân tích, thống kê, bình luận để làm cơ sở đề 

xuất các giải pháp phù hợp. 

3. KẾT QUẢ 

3.1 Các ứng dụng của AI và lợi thế kinh doanh 

trong chuỗi cung ứng nông sản 

3.1.1 Dự báo nhu cầu đối với sản phẩm nông 

nghiệp  

Sử dụng AI có thể phân tích dữ liệu lịch sử, xu 

hướng thị trường, kiểu thời tiết và các yếu tố liên 

quan khác để dự đoán chính xác nhu cầu đối với 

các sản phẩm nông nghiệp. Bằng cách hiểu những 

biến động về nhu cầu trong tương lai, nông dân 

có thể điều chỉnh kế hoạch sản xuất, tối ưu hóa 

mức tồn kho và điều chỉnh nguồn cung của họ cho 

phù hợp. Điều này tránh lãng phí nguồn lực, tiết 

kiệm chi phí, đảm bảo cung cấp đủ nhu cầu trong 

thời gian cao điểm và giảm thiểu nguy cơ thiếu 

hụt hàng hoá. 

3.1.2 Theo dõi cây trồng và dự đoán năng suất    

       Các nhà khoa học đã áp dụng công nghệ AI 

vào mô hình máy bay không người lái và các vệ 

tinh được trang bị công nghệ viễn thám có thể 

theo dõi sức khỏe cây trồng, mô hình tăng trưởng 

và ước tính tiềm năng năng suất của cây trồng. 

Bằng cách phân tích dữ liệu này, nông dân có thể 

đưa ra quyết định phù hợp về lượng nước phục vụ 

tưới tiêu, số lượng phân bón cho cây trồng và 

kiểm soát dịch hại. Dự đoán sản lượng một cách 

chính xác giúp tối ưu hóa các kế hoạch thu hoạch 

và lưu trữ, ngăn chặn việc sử dụng quá mức hoặc 

dưới mức các nguồn lực trong chuỗi cung ứng. 

3.1.3 Quản lý tài nguyên và tưới tiêu thông minh  

Lịch tưới tiêu cây trồng nhờ các hệ thống hỗ 

trợ AI có thể tối ưu hóa dựa trên dữ liệu thời tiết 

theo thời gian thực, độ ẩm của đất và nhu cầu 

nước của cây trồng. Bằng cách tự động hóa các 

quy trình tưới tiêu, nông dân có thể tiết kiệm 

nước, giảm chi phí và đảm bảo cây trồng nhận 

được lượng nước phù hợp. Ngoài ra, việc sử dụng 

phân bón và thuốc trừ sâu, giảm thiểu tác động 

đến môi trường và hiệu quả sử dụng tài nguyên 

cũng có thể tối ưu hóa dựa trên các thuật toán.  

3.1.4 Hình thành giá cả phù hợp và thông tin thị 

trường đầy đủ 

Các thuật toán AI có thể tổng hợp và phân 

tích dữ liệu thị trường, bao gồm giá cả hàng hóa, 

sở thích của người tiêu dùng, nhu cầu khách hàng 

và hành vi, phản ứng của đối thủ cạnh tranh, để 

cung cấp thông tin chi tiết theo thời gian thực và 

hỗ trợ các quyết định về giá. Bằng cách theo dõi 

xu hướng thị trường và điều chỉnh giá cho phù 

hợp, nông dân và nhà phân phối có thể tối ưu hóa 

doanh thu, giảm thiểu chi phí và chủ động ứng 

phó với những biến động của thị trường. Từ đó có 

các chiến lược, kế hoạch sản xuất, phân phối cho 

phù hợp. 

3.1.5 Truy xuất nguồn gốc và kiểm soát chất 

lượng sản phẩm 

Ứng dụng các công nghệ AI, chẳng hạn như 

thị giác máy tính và máy học, có thể đánh giá 

được chất lượng nông sản bằng cách phân tích 

hình ảnh và dữ liệu cảm biến của nó. Điều này 

cho phép nhất quán các quy trình phân loại và 
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phân loại tự động, đảm bảo các tiêu chuẩn chất 

lượng. Ngoài ra, AI có thể nâng cao khả năng truy 

xuất nguồn gốc các sản phẩm bằng cách theo dõi 

chính xác các sản phẩm trong toàn bộ chuỗi cung 

ứng, từ trang trại đến nhà bán lẻ và người tiêu 

dùng cuối cùng. Điều này cải thiện chất lượng sản 

phẩm và đảm bảo an toàn thực phẩm, cho phép 

thu hồi nhanh chóng nếu cần thiết và nâng cao 

niềm tin của người tiêu dùng. 

3.1.6 Tối ưu hóa chuỗi cung ứng 

AI có thể phân tích nhiều biến số quan trọng 

như: tuyến đường vận chuyển, sức chứa của 

phương tiện, điều kiện thời tiết và lịch trình giao 

hàng, để tối ưu hóa việc vận chuyển nông sản từ 

trang trại đến thị trường. Bằng cách giảm thiểu 

chi phí vận chuyển, giảm thời gian giao hàng, 

giao hàng đúng thời hạn và tối ưu hóa quản lý 

hàng tồn kho, AI cải thiện hiệu quả tổng thể của 

chuỗi cung ứng và giảm lãng phí. Điều này mang 

lại lợi ích cho cả nông dân và người tiêu dùng 

bằng cách đảm bảo sản phẩm tươi được đưa ra thị 

trường nhanh chóng, kịp thời [5]. 

3.2 Các thách thức và khó khăn khi áp dụng 

trí tuệ nhân tạo trong chuỗi cung ứng nông sản 

Mặc dù trí tuệ nhân tạo mang lại nhiều lợi ích 

cho chuỗi cung ứng nông sản vô cùng to lớn, tuy 

nhiên việc áp dụng rộng rãi trong thực tiễn còn 

gặp nhiều khó khăn và bất cập như: giá cả của các 

phần cứng và phần mềm còn rất cao; khả năng 

tiếp cận công nghệ mới của người nông dân còn 

hạn chế; sản xuất sản phẩm nông nghiệp vẫn chưa 

đáp ứng được nhu cầu của người tiêu dùng. Ngoài 

ra, việc áp dụng AI vào trong sản xuất cũng gặp 

nhiều thách thức, cụ thể như sau: 

3.2.1 Thiếu nguồn lực 

Việc số hóa quy trình sản xuất kinh doanh 

quy mô lớn trong chuỗi cung ứng nông sản khá 

khó thực hiện nếu không có nhiều tài nguyên và 

nguồn lực. Một trong những khía cạnh kinh tế 

quan trọng quyết định sự phát triển của số hóa là 

chi phí đầu tư vào việc phát triển các sản phẩm kỹ 

thuật số cho các công ty, người nông dân,... Trong 

thực tế chỉ ra rằng, chỉ có những doanh nghiệp 

lớn mới có thể thu được lợi nhuận đáng kể từ AI, 

trong khi các doanh nghiệp vừa và nhỏ (SME) thì 

không thu được lợi nhuận như mong đợi do thiếu 

nguồn lực tài chính, kỹ thuật và nhân lực. Tuy 

nhiên, ngay cả đối với các công ty lớn hơn, cần 

xác định rõ trong quy trình sản xuất thì công đoạn 

nào cần được số hoá và tác động dự kiến của nó 

ở các cấp độ khác nhau. Bên cạnh đó, người nông 

dân đa phần sản xuất theo phương pháp truyền 

thống và nguồn lực về tài chính, kỹ thuật còn hạn 

chế, khó tiếp cận các công nghệ hiện đại do tiềm 

lực không đủ. Vì vậy, chi phí sản xuất cao và lợi 

nhuận thấp, chất lượng sản phẩm không đáp ứng 

[7]. 

3.2.2 Cơ sở hạ tầng Công nghệ thông tin và 

truyền thông (ICT - information and 

communications technology) phức tạp 

Nền tảng để thực hiện số hoá phải dựa vào sự 

phát triển của hệ thống công nghệ thông tin. Căn 

cứ vào chỉ số số hóa để đánh giá sự phát triển của 

quá trình số hóa các nền kinh tế trên thế giới. 

Nhiều nhà nghiên cứu đã chỉ ra rằng việc số hóa 

doanh nghiệp, người sản xuất là không thể tách 

rời khỏi sự phát triển nền kinh tế. Nếu một quốc 

gia có thể truy cập internet tốc độ cao và công 

nghệ kỹ thuật số phổ biến, thì các công ty, người 

sản xuất sẽ thu được hiệu quả tích cực từ quá trình 

số hóa. Vì vậy, cơ sở hạ tầng và công nghệ thông 

tin và truyền thông phức tạp là rất quan trọng đối 

với môi trường chuyển đổi số và ứng dụng AI. 

Chính phủ cũng như các ngành công nghiệp phải 

nắm bắt mọi cơ hội do dữ liệu sẵn có mang lại về 

mặt phát triển tri thức và ra quyết định bằng cách 
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đầu tư vào nguồn nhân lực và chuyên môn, cũng 

như vào cơ sở hạ tầng có khả năng hỗ trợ thu thập, 

xử lý và chia sẻ dữ liệu. Ngoài ra, các hệ thống 

AI thường dựa trên đám mây và yêu cầu băng 

thông mở rộng. Đôi khi, các nhà khai thác cũng 

cần phần cứng chuyên dụng để đảm bảo khả năng 

truy cập của các AI này và chi phí cho phần cứng 

dành riêng cho AI này có thể trở thành một khoản 

đầu tư ban đầu rất lớn đối với nhiều đối tác trong 

chuỗi cung ứng. 

Bên cạnh đó, sự sẵn sàng đón nhận và tiếp cận 

chuyển đổi số, ứng dụng AI vào chuỗi cung ứng 

cũng là vấn đề gây cản trở cho sự thành công của 

chuỗi. Các nhà lãnh đạo ở các quốc gia, trong các 

tổ chức, các doanh nghiệp và người nông dân 

muốn thay đổi và ứng dụng các thành tựu mới vào 

trong sản xuất và phát triển kinh tế. Họ phải mạnh 

dạng thay đổi và chấp nhận đương đầu với các 

thử thách, khó khăn để làm cho cơ sở hạ tầng về 

công nghệ phát triển, từ đó góp phần nâng cao 

hiệu quả, tối ưu quá quy trình sản xuất và mang 

lại lợi ích toàn diện cho các bên. 

3.2.3 Hệ sinh thái hỗ trợ chưa hiệu quả 

Bất kỳ thay đổi hoặc chuyển đổi nào luôn 

hướng đến kết quả mong đợi, điều quan trọng là 

phải tạo ra một hệ sinh thái thuận lợi trong đó sự 

thay đổi đó không chỉ được thực hiện một cách 

hiệu quả mà còn phải được bảo tồn. Tương tự như 

vậy, bất kỳ quá trình chuyển đổi số nào, bao gồm 

cả AI, đều khó thực hiện nếu không có các điều 

kiện thích hợp. Do đó, việc tạo ra một hệ sinh thái, 

kiến trúc và văn hóa hỗ trợ (gọi chung là hệ sinh 

thái) là điều kiện tiên quyết quan trọng để áp dụng 

và triển khai thành công AI. Tuy nhiên, một số 

doanh nghiệp không nhận ra được sự cần thiết của 

hệ sinh thái hỗ trợ trong quá trình sản xuất. Từ đó 

làm cho hoạt động của chuỗi cung ứng thiếu bền 

vững, chưa đạt được hiệu quả cao. 

3.2.4 Chi phí hoạt động liên quan  

Một cỗ máy do AI vận hành có một mạng 

lưới đặc biệt gồm các bộ xử lý riêng lẻ và mỗi bộ 

phận này cần được bảo trì và thay thế theo thời 

gian. Thách thức ở đây có thể liên quan chi phí và 

nguồn năng lượng, đầu tư vận hành có thể khá 

cao. Khi đến lúc phải thay thế một số bộ phận này, 

hóa đơn tiện ích có thể tăng cao và có thể ảnh 

hưởng trực tiếp đến chi phí chung, từ đó ảnh 

hưởng rất lớn đến hiệu quả sản xuất của các đơn 

vị. 

3.2.5 Yếu tố con người 

Con người cũng quan trọng như công nghệ 

trong chuyển đổi kinh doanh (bao gồm cả kỹ 

thuật số), nhiều công nghệ chỉ có thể hỗ trợ những 

chuyển đổi nếu chúng phù hợp chặt chẽ với nhu 

cầu của các tác nhân. Chấp nhận số hóa giữa các 

nhân viên là chìa khóa để chuyển đổi số. Điều 

quan trọng là phải hiểu rằng trong các công ty, 

đặc biệt là trong các doanh nghiệp vừa và nhỏ, có 

thể có vấn đề khi chuẩn bị cho nhân viên trước 

những thay đổi về chuyển đổi số. Bên cạnh đó, 

chuyển đổi số và tự động hóa các quy trình sản 

xuất đòi hỏi nhân viên phải nắm rõ các quy trình 

và hiểu biết về mối quan hệ giữa các luồng thông 

tin và quy trình đó, bao gồm cả sự hợp tác với các 

đối tác bên ngoài. 

Để việc áp dụng AI và sử dụng hiệu quả AI sẽ 

yêu cầu đào tạo nhân sự, đây là một khía cạnh 

khác cần đầu tư đáng kể về thời gian và tiền bạc. 

Điều này có thể ảnh hưởng đến hiệu quả kinh 

doanh, vì các đối tác trong chuỗi cung ứng sẽ cần 

hợp tác chặt chẽ với các nhà cung cấp AI để tạo 

ra một giải pháp đào tạo hiệu quả và đồng thời có 

giá cả phù hợp trong giai đoạn tích hợp [8],[9]. 

4. THẢO LUẬN 

Nhằm nâng cao hiệu quả ứng dụng AI trong 

quản trị chuỗi cung ứng, đáp ứng sự phát triển bền 
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vững của chuỗi và thúc đẩy các bên liên quan thực 

hiện chuyển đổi số trong sản xuất kinh doanh, 

nghiên cứu đề xuất một số khuyến nghị như sau: 

Thứ nhất, Chính phủ và các cơ quan nhà nước 

cần đẩy mạnh công tác chuyển đổi số quốc gia, 

nghiên cứu các công nghệ AI hiện đại nhằm ứng 

dụng vào thực tiễn nền kinh tế. Đồng thời xây 

dựng hệ thống cơ sở hạ tầng công nghệ thông tin 

và truyền thông hoàn thiện, đảm bảo tính toàn 

diện, đáp ứng được nhu cầu sử dụng của các bên 

liên quan. Phải đẩy mạnh truyền thông chính sách 

chuyển đổi số trong nội bộ ngành; xây dựng, ban 

hành kiến trúc dữ liệu ngành nông nghiệp; hoàn 

thiện các quy định liên quan chuyển đổi số; xây 

dựng trung tâm dữ liệu ngành, trung tâm điều 

hành thông minh. 

Thứ hai, cần tuyên truyền để tất cả các bên liên 

quan nhận thấy được tầm quan trọng của hoạt 

động liên kết, chia sẻ thông tin, dữ liệu lẫn nhau. 

Từ đó thúc đẩy sự hợp tác giữa các bên liên quan, 

bao gồm các nhà sản xuất công nghệ, Chính phủ 

và các tổ chức nông nghiệp để phát triển các ứng 

dụng AI thích hợp và phù hợp với điều kiện của 

người nông dân và nhu cầu của thị trường. 

Thứ ba, nên có các chính sách hỗ trợ cho các 

doanh nghiệp, người sản xuất, các bên liên quan 

trong việc áp dụng AI trong sản xuất kinh doanh. 

Từ chi phí đầu vào khi áp dụng AI cho đến khi 

triển khai trong thực tiễn, cần tập huấn, đào tạo 

trong công tác chuyển giao công nghệ cho các 

bên hiệu quả. Đặc biệt, cần giải quyết tốt vấn đề 

về chi phí khi áp dụng công nghệ AI vào sản xuất. 

Thứ tư, cần tổ chức nhiều chương trình đào 

tạo, tập huấn về chuyển đổi số cho các bên liên 

quan, đặc biệt là các doanh nghiệp, người sản 

xuất để họ nắm vững các kiến thức về chuyển đổi 

số, về công nghệ AI trong thực tiễn sản xuất. Từ 

đó giúp các bên liên quan có nhận thức sâu sắc 

hơn tầm quan trọng của AI trong sản xuất, góp 

phần nâng cao hiệu quả kinh doanh và đảm bảo 

chất lượng sản phẩm, đáp ứng nhu cầu của khách 

hàng. 

5. KẾT LUẬN 

Trí tuệ nhân tạo có tiềm năng cách mạng hóa 

việc quản lý chuỗi cung ứng nông sản, cho phép 

nông dân, nhà phân phối và người tiêu dùng được 

hưởng lợi từ việc nâng cao hiệu quả, giảm lãng 

phí và cải thiện quá trình ra quyết định. Bằng cách 

tận dụng các công nghệ AI để dự báo nhu cầu, 

giám sát cây trồng, quản lý tài nguyên thông 

minh, tối ưu hóa chuỗi cung ứng, kiểm soát chất 

lượng, truy xuất nguồn gốc và thông tin thị 

trường, ngành nông nghiệp có thể mở ra các cấp 

độ năng suất và tính bền vững mới. Ứng dụng AI 

trong quản lý chuỗi cung ứng nông sản không chỉ 

là cơ hội để tăng lợi nhuận mà còn là phương tiện 

để đảm bảo an ninh lương thực, giảm thiểu tác 

động môi trường và đáp ứng nhu cầu của dân số 

đang tăng nhanh. Ngoài ra, các thách thức gặp 

phải khi áp dụng AI trong quản trị chuỗi cung ứng 

nông sản cũng là điều cần nghiên cứu như các yếu 

tố về nguồn lực, con người, hạ tầng công nghệ 

thông tin, chi phí hoạt động và hệ sinh thái hỗ trợ. 
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